
 2020،  29المغاربية للتوثيق والمعلومات، عدد المجلة

 

 : في سلطنة عمان يالأرشيفالتعليم  
 للخطط الدراسية دراسة تحليلية

Archival Education in Oman : 
An Analytical Study of course plans 

L’enseignement de l’archivistique au Sultanat d’Oman :  
étude analytique des plans de formation 

 
  حازم حسين عباس .د

  ويف، مصرجامعة بني س

 كلية الشرق الأوسط، سلطنة عمان

درجة الدكتوراه في الأرشيف من جامعة علىالباحث حاصل 
ذًا مساعدًا بقسم علومويعمل أستا 2010القاھرة العام 

، وحالياً رئيسًا لقسمالمعلومات، كلية الآداب جامعة بني سويف
، سلطنةات الأرشيفية بكلية الشرق الأوسطالوثائق والدراس

وقضايا، الوثائق الإلكترونية:  ان، ومن اھتماماته البحثيةعم
والدبلوماتيك والبردي العربي وله عدة منشورات، الأرشيف

 .في مجلات دولية وإقليمية

Hazem.ali@art.bsu.edu.eg 

 
بدأت البرامج الدراسية لتعليم الوثائق والأرشيف تظھر في الجامعات : مستخلص 

مجة في أغلب الأحيان مع أقسام علم المكتبات أو الإعلام تارة، أو والمعاھد العربية مند
ً تارة أخرى ً في . منفصلة عنھا جزئيا وقد بدأ التعليم الأرشيفي في سلطنة عُمان مندمجا

برنامجٍ تدريسي ھدفه الأساسي إعداد متخصصين في علم المكتبات، إلى أن صدر 
الوثائق والمحفوظات، فأصبح أكثر  بإصدار قانون 2007/  60المرسوم السلطاني رقم 

ً نحو تدريس العمليات الفنيةّ  ً عن جوار تخصص المكتبات متجھا ً وابتعد تماما تخصصا
تناقش ھذه الدراسة تجربة سلطنة عمان في  .الأرشيفية، متأثراً بالتجربة والخبرة التونسية

رشيف في كل من التعليم الأرشيفي من خلال دراسة تحليلية للخطط الدراسية لتعليم الأ
قسم دراسات المعلومات بكلية الآداب جامعة السلطان قابوس، وقسم إدارة الوثائق 
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والدراسات الأرشيفية بكلية الشرق الأوسط، بالإضافة إلى قسم الوثائق والمحفوظات 
 . بكلية إدارة الأعمال والقانون جامعة الشرقية

ً بقسم علوم المعلومات  وقد وتوصلت الدراسة إلى أن التعليم الأرشيفي بدأ أكاديميا
بجامعة السلطان قابوس كغيره من برامج الأرشيف في معظم الدول العربية، بينما نشأ 
مھنياً بكلٍ من كلية الشرق الأوسط  وجامعة الشرقيةّ نتيجة لحاجة المجتمع إلى كوادر 

إدارة أرشيفية، كما توصلت الدراسة إلى توافق البناء الموضوعي لكلٍ من برنامج 
الوثائق والمحفوظات بكلية الشرق الأوسط وبرنامج الوثائق والمحفوظات بكلية إدارة 

الكلمات . التوجھات العالمية لتدريس الأرشيفالأعمال والقانون بجامعة الشرقية مع 
علم الأرشيف، تدريس الأرشيف، البرامج الدراسية، جامعة السلطان قابوس، :  المفتاحية

 .،  جامعة الشرقيةّ، سلطنة عمانكلية الشرق الأوسط

Résumé : Les programmes d’enseignement de l’archivistique 
ont débuté dans les universités arabes sous deux formes ; soit 
fusionnés avec les cursus de bibliothéconomie et des médias, soit 
partiellement séparés. Quant au Sultanat d’Oman, la formation  en 
archivistique a été intégrée au départ avec les études universitaires 
en bibliothéconomie, jusqu’à la promulgation du  décret royal no 
60/2007 sur les documents d’archives qui stipule un enseignement 
à part entière en archivistique. On enseigne essentiellement les 
opérations de traitement techniques d'archivage, en tirant profit de 
l'expérience et l'expertise tunisiennes. 

 Cette étude traite de l'expérience du Sultanat d'Oman en 
matière de formation en archivistique à travers une étude 
analytique des programmes d’enseignement de cette discipline dans 
chacun des départements des sciences d’information de la faculté 
des lettres  de l'Université Sultan Qaboos, du Département de la 
gestion des documents et des archives du Middle East College, en 
plus du Département des archives  du College of Business and Law 
de l'Université A'sharqiyah. 

L’étude a conclu que l’enseignement des archives commençait 
au niveau académique au Département des sciences de 
l’information de l’Université Sultan Qaboos, à l’instar des 
programmes d’archives dans la plupart des pays arabes, alors qu’il 
débutait au niveau professionnel au Middle East College et à 
l’Université A'sharqiyah  en raison du besoin de la société en 
cadres d’archives. Le programme de gestion des documents et des 
archives du Middle East College et le programme des documents et 
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archives du College of Business and Law de l'Université 
A'sharqiyah concordent avec les tendances mondiales de 
l'enseignement des archives. 

Mots clés : Archivistique, Enseignement des archives, 
Programmes d'études, Université Sultan Qaboos, Collège du 
Moyen-Orient, Université A'sharqiyah,  Sultanat d'Oman. 

Abstract : In Arab universities, academic programs of 
archival teaching have started combined with the departments of 
library science or media at times, or partially separated in other 
times. 

In Oman, archival education began integrated into an 
educational program aiming to prepare specialists in library 
science. Until the Royal Decree No. 60/2007 of the act of Records 
and Archives was issued, the field became more specialized and 
moved completely away from the traditional libraries specialization 
towards the teaching of archival technical operations, influenced by 
the Tunisian experience and expertise. 

This study discusses Oman's experience in archival education 
through an analytical study of cours plans on archival education in 
department of Information Studies at the Faculty of Arts, Sultan 
Qaboos University, department of Records Management and 
Archival Studies at the Middle East College, in addition to the 
department of Records and Archives at Business and Law College, 
A'sharqiyah University. The study concluded that archival 
education began academically in Sultan Qaboos University, while 
it grew up professionally in both the Middle East College and 
A'sharqiyah University as a result of the community’s need for 
archival experts. The study also concluded that the objective 
structure of records management and archival studies curriculum at 
the Middle East College and document and archives Programme at 
Business and Law College at A'sharqiyah University compatible 
with the global trends of archival teaching. 

Key words : Records and Archives, archival education, 
Programms of archival teaching, Sultan Qaboos University, Middle 
East College, A'sharqiyah University, Sultanate of Oman. 
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  مقدمة
لقد أثرت الثورة الفرنسية في أواخر القرن الثامن عشر في تشكيل ميدان الأرشيف 

وأرست اللبنات  -يس في فرنسا وحدھا بل في معظم دول أوروبال-كما أثرت في غيره
وظل ميدان  ،الأولى للمفھوم الحديث للأرشيف وإتاحتة وحق المواطن في الاطلاع عليه

مدرسة له فتأسست  ؛ اتاريخ آخذا في التطور ليتشكل علمً الأرشيف ينمو في كنف علم ال
وكان إنشاء المجلس الدولي  ،م1821الفرنسية عام  Ecole des chartes الوثائق

إذ يضم في عضويته  ،علمم علامة فارقة في تطور ھذا ال1948عام  ICAللأرشيف 
 .قة بمھنة الأرشيفالجمعيات المھنية والأرشيفيين بھدف تبادل الخبرات والقضايا المتعل

في الجامعات والمعاھد العربية وبدأت البرامج الدراسية لتعليم الوثائق والأرشيف تظھر 
أو منفصلة عنه جزئيا  ،تارة أو الإعلام علم المكتباتأقسام مندمجة في أغلب الأحيان مع 

  .تارة أخرى

اسة الأرشيفي من خلال درتعليم السلطنة عمان في  تجربةتناقش ھذه الورقة 
قسم دراسات المعلومات بكلية الآداب  الأرشيف في كل منالدراسية لتعليم  امجبرال

 ،كلية الشرق الأوسطقسم إدارة الوثائق والدراسات الأرشيفية بو جامعة السلطان قابوس،
، جامعة الشرقيةوالقانون مال كلية إدارة الأعقسم الوثائق والمحفوظات ببالاضافة إلى 

ى توافق البناء الموضوعي لكل من برنامج إدارة الوثائق وتوصلت الدراسة إل
والمحفوظات بكلية الشرق الأوسط وبرنامج الوثائق والمحفوظات بكلية إدارة الأعمال 
والقانون بجامعة الشرقية مع التوجھات العالمية لتدريس الأرشيف، كما يعُد برنامج 

رقية أكثر استقلالا من التبعية الوثائق والمحفوظات في كلية الشرق الأوسط وجامعة الش
  .ريخالتخصصات أخرى كالمكتبات والمعلومات أو الت

بطرح بعض المقررات لقد بدأ التعليم الأرشيفي بسلطنة عمان :  مشكلة الدراسة
بجامعة السلطان قابوس، ثم بإطلاق برنامجين  ضمن الخطة الدراسية لتخصص المكتبات

بناؤھا يتوافق  ي يدعونا إلى التساؤل عما إذا كان الأمر الذ يتعليم الأرشيفللدراسيين 
ھل يتوافق بناؤھا الموضوعي مع و؟  الشكلي مع الإطار الوطني العماني للمؤھلات

فيما ھل يسمح ھيكل البرامج للطلاب بالانتقال و؟  التوجھات العالمية لتدريس الأرشيف
  ؟ ات مھنية واحدةالتعليم الأرشيفي بالسلطنة من أجل ممارس يتناغمھل وبينھا؟ 

تتناول الدراسة بالوصف والتحليل برامج التعليم الأرشيفي في كل :  حدود الدراسة
من قسم دراسات المعلومات بجامعة السلطان قابوس، وقسم إدارة الوثائق والمحفوظات 

، بالاعتماد على بجامعة الشرقية إدارة الأعمال كلية الشرق الأوسط، وكليةكل من ب
لحكم على وع الدراسة، ولن تتعرض الدراسة إلى اية للبرامج موضالخطط الدراس

  .محتوى المقررات الدراسية التي قد يفُرد لھا بحث آخر
اسية في مجال الوثائق ربالبرامج الد تھدف الدراسة إلى التعريف:  أھداف الدراسة

التي  ير القبول والشھاداتمعايضافة إلى تحليل بالإ، بسلطنة عمان وبنائھا والأرشيف
الوزن النسبي للمقررات الأرشيفية  معرفةكذلك و البرامج وتوجھھا،ھذه  وبناء، تمنحھا

  .الوزن النسبي للمقررات العملية مقابل المقررات النظريةتحديد والعلوم المساعدة، و
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مع علمنا أن السياقات التي انطلق بھا التعليم الأرشيفي  : وأدواتھا منھج الدراسة
يم العالي بسلطنة عمان مختلفة، كذلك عدم كفاية التوجيھات الإرشادية في مؤسسات التعل

والمقارنات التحليلات فإن الصادرة عن وزارة التعليم العالي للخروج بأحكام قطعية، 
 Omanالتي ترد في ھذا البحث ستنضبط إلى الإطار الوطني للمؤھلات بالسلطنة

National Qualification Framework(ONQF) (OAAA, n.d.) افة بالإض
في تصنيف المقررات الدراسية، وسينظر إلى تصنيف ھذه  -كأرشيفيين-إلى وجھة نظرنا

  .لواقعالمؤسسات لبرامجھا من جانب رصد ا
يضم :  ؛ الصنف الأولولتسھيل فھم الواقع سنقسم المقررات إلى صنفين رئيسين

كلمة الوثائق على ا ياتھالمقررات في تخصص الأرشيف تلك التي ينُص صراحة في مسمّ 
لم  سواء أضُيفت كلمة إلكتروني لھا أوحدى العمليات المتعلقة بھما وإأو الأرشيف أو 

كما  .مساعدةمقررات  نعتبرھاتضُف، والصنف الثاني يضم ما عدا ذلك من مقررات 
مؤسسات حكومية أو خاصة  اتقدمھ التي يةالتدريبالبرامج مناقشة يخرج من نطاق البحث 

ومن ھنا ستعتمد . في العادةدة المتكون قصيرة والتي  إدارة الوثائق والأرشيففي مجال 
لدراسة البرامج التعليمية في مجال والمقارن على المنھج الوصفي التحليلي  الدراسة

الأرشيف بسلطنة عمان من خلال القيام بوصف ھذه البرامج وتحليل مكونات خطتھا 
  .تائج وتعميماتلاستخلاص ن والمقارنة بينھا الدراسية

 التعليم الأرشيفي. 1
نشأ التعليم الأرشيفي في بيئات مختلفة حاضنة له كأقسام التاريخ والمدارس التابعة 
للأرشيفات الوطنية، غير أن أقسام المكتبات أو علوم المعلومات  كانت البيئة الأكثر 

ً به في أسماء الأقسام ثم بدأت تظھر مسمّيات الأرشيف أو الوثائق أو التوثيق . ارتباطا
الأكاديمية التابعة لمؤسسات التعليم العالي حتى استقل كقسم قائم بذاته دون جذع مشترك 

  .بينه وبين تخصص قريب

م حينما قدُم 1945وترجع أول مبادرة للتعليم الأرشيفي في الوطن العربي إلى العام 
القاھرة  -فؤاد الأول مشروع إنشاء معھد في تخصص المكتبات ملحقاً بكلية الآداب جامعة

 ً لإعداد خريجين مؤھلين في حفظ الكتب والمخطوطات والوثائق، وفي العام  -حاليا
الذي نص في  1951لسنة  9وفقاً للقانون رقم " معھد الوثائق والمكتبات"م أنُشئ1951

مادته الأولى على رسالته التي ھدفت إلى دراسة الوثائق الخطية والعلوم المتصلة بتاريخ 
والعمل على تشجيع الدراسات الفنية والعملية المتعلقة بھا ودراسة فن المكتبات  مصر

والحقيقة إن إنشاء ھذا المعھد كان . )2002جامعة القاھرة، ( وإعداد المتخصصين فيھا
وليد إحساس بالحاجة إلى مثل ھذا النوع من الدراسة من أجل النھوض بالمكتبات 

مة من المخطوطات والوثائق البردية والنقوش المصرية التي كانت تزخر بثروة ضخ
والمسكوكات والكتب النادرة متأثرًا بالاتجاھات الفرنسية التي كانت تولي عناية كبيرة 
بالوثائق التاريخية والأرشيف وعلم الدبلوماتيك، لكن ھذا الاتجاه بدأ يقل وينعدم في بعض 

ومن جانب آخر لم نر أثرًا للتعليم  .الفترات مقابل زيادة الاھتمام بتدريس علوم المكتبات
في الجامعات العربية وحينما شرعت  سام التاريخ في الجامعات العربية،الأرشيفي بأق

إنشاء أقسام أكاديمية تعنى بتخصص المكتبات والوثائق والمعلومات تأثرت بقسم 
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عمان، المكتبات والوثائق والمعلومات بجامعة القاھرة، كما ھو الحال بالنسبة لسلطنة 
فكانت السمة الغالبة عليھا الاھتمام بتدريس علوم المكتبات على حساب الأرشيف الذي لم 
يزد على تضمين ھذه البرامج الدراسية بضعة مقررات في تخصص الوثائق والأرشيف 
عدا بعض الأقسام التي أنشأت مسارًا للوثائق ذلك المسار الذي يفُصل تارة ويدُمج أخرى 

  .1مع علم المكتبات

تلعب التقاليد والنظم الإدارية دورًا مھما في إنشاء وتطوير البرامج التعليمية؛ إذ 
متطلبات الالتحاق بالدراسة  -وزارة التعليم العاليغالباً ما تكون -الجھة المسؤولةتحدد 

وفقاً لتصنيف  Level ومستواھا Certificateالمنظمة لكل شھادة  والمعايييرالجامعية، 
  Graduate attributesبالإضافة إلى سمات خريجي  Bloom's taxonomyبلوم 

  .كل شھادة

ناقش أرشيفيو أمريكا الشمالية مسألة التعليم الأرشيفي في أول تجمع لأرشيفيي 
م فقد كان الاعتقاد السائد أن 1911الولايات المتحدة بالجمعية التاريخية الأمريكية عام 

 تلقي الأرشيفيأنھم أكدوا على ضرورة  أي شخص بإمكانه أن يصبح أرشيفياً، غير
 معرفياًيخلق إطارًا  المنظم؛ فالتعليم  يختلف عن التدريب )Tibbo ،2006( امنظمً  اتعليمً 

يمكّن الطلاب من فھم الأفكار التي تأسست عليھا مھنتھم، والمشاركة في تطوير مبادئھا، 
على بناء ب الأرشيفي في حين يركز التدري. وتطبيق ھذه المعرفة في سياقات مختلفة

تعد و .)SAA ،2020(عملية محددة وفقاً لنمط قابل للتكرار مھارات أو اكتساب معرفة 
، وينبغي أن تحتل موقعًا المعرفة الأرشيفية الأساسية لبُ أي برنامج للتعليم الأرشيفي

 ،الأرشيفية والوظائف في مقرراته الدراسية بما يضمن معرفة طبيعة المقتنيات بارزًا
المعارف التي تمكن من فھم السياقات التي يتم فيھا إنشاء الوثائق وإدارتھا تلك وتوصيل 

التعرف دون إغفال وحفظھا، بالإضافة إلى معرفة تاريخ وتطور الممارسة الأرشيفية 
 .)SAA ،2020( على وجھات النظر الدولية في كل سياق

ى تلك المعرفة عل خريجو تخصص الأرشيف تعليما مبنياًوينبغي أن يكتسب 
الأرشيفية الأساسية بالإضافة لمعارف تكميلية مستمدة من التخصصات الأخرى كالقانون 

المتاحف وغيرھا؛  الاجتماع ودراساتوم المعلومات والإدارة والتاريخ والاقتصاد وعل
وذلك لتزويدھم بأساس نظري وعملي متين لممارسة المھنة، ومساعدتھم على تطوير 

النقدي وصنع القرارات المتعلقة بالوثائق في سياق أداء الأعمال أو في مھارات التفكير 
البحث العلمي أو حماية التراث الثقافي، كذلك تمكينھم من القدرة على إدارة الوثائق 
والمحافظة عليھا بغض النظر عن شكلھا أو وعائھا، وتمكينھم من إعداد الدراسات 

رين، وتعزيز شعورھم بالمسؤولية المجتمعية، المتعلقة بالمھنة ونقل معارفھم إلى الآخ
بالإضافة إلى التواصل بفعالية مع الآخرين مستندين في كل ذلك إلى الأبعاد القانونية 

بالأسس الاجتماعية والمناخ التعليم الأرشيفي يتأثر و. )SAA ،2020( والأخلاقية
؛ فيختلف توجه ھذا  الثقافي والفكري الذي يقدم فيه، كما يتأثر بتاريخ وحضارة البلد

؛ ففي حين تركز  عن دولة حديثة أو مستقلة حديثاًوسيادة  قديمدولة ذات تاريخ  فيالتعليم 

                                                            
قسم المكتبات والوثائق والمعلومات بكلية الآداب جامعة القاھرة، وقسم علوم المعلومات بكلية الآداب  1

  .جامعة بني سويف
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الأولى على الجانب الدبلوماتيكي أكثر من تركيزھا على الجانب الإداري تتوجه الثانية 
 ,Anderson, Karen; Jeannette A. Bastian, Andrew Flinn) نحو العكس

2014). (Tibbo, 2006) )Mason ،1972(  

يأخذ التعليم الأرشيفي أحد ثلاثة اتجاھات تمثل المراحل بناءً على ما سبق، و
فبينما يميل فريق من واضعي البرامج الأرشيفية ؛ (Couture, 2001)  العمرية للوثيقة

، Current & Semi-current2إلى التركيز على إدارة الأرشيف الجاري والوسيط 
، Archives management3 ى التركيز على إدارة الأرشيف النھائييميل آخر إل

الوظائف كل المقاربة الشمولية التي تھتم ب متبنياً تجاھين السابقينبين الا ثالثويمزج 
، وخلص كوتير إلى )Duranti ،1988( ةقيلوثالعمرية لدورة الأرشيفية خلال كامل ال

تفُضل الاتجاه الثالث الذي يمُكّن من إعداد  - عينة دراسته-  من البرامج الدراسية% 88أن 
  .متخصصين في إدارة الوثائق والأرشيف

التعليم الأرشيفي بقسم دراسات المعلومات بكلية الآداب جامعة السلطان . 1.1
  قابوس 

بجامعة  - قسم دراسات المعلومات حاليا -الدراسة بقسم المكتبات والوثائق بدأت
بھدف  1988-1987لآداب والعلوم الاجتماعية عام ا السلطان قابوس مع تأسيس كلية

أن  للقسمويتضح من الخطة الدراسية  .ة مؤسسات المعلومات من المتخصصينتلبية حاج
إذ  ؛ الاھتمام الكاف ينللم  2011ء القسم إلى عام التعليم الأرشيفي في الفترة ما بين إنشا

 حيث؛  ائق والأرشيففي دراسات الوثرات مقر بضعةاحتوت الخطة الدراسية على 
فقد  ؛ ت المكتبات ھي السمة الغالبة عليه كما يظھر من رؤية ورسالة القسمكانت دراسا

كان تأھيل متخصصين للعمل في المكتبات العمانية وبصفة خاصة المكتبات المدرسية 
  .)2016نبھان الحراصي، خالد عتيق، (الھدف الرئيس من إنشائه 

ل تكنولوجيا المعلومات والاتصال تغيرت مسميات ومع التطورات الحديثة في مجا
" إليھا أو تقنية المعلومات الأقسام العلمية بالجامعات العربية بإضافة كلمة المعلومات

 ومنھم" دراسات المعلومات"أو" علوم المعلومات"أو "المكتبات والوثائق والمعلومات
سؤولين عن تحديث ھذه رى أن المون. "تكنولوجيا المعلومات"ا إلىعيدً من ذھب به ب

صفة الجمود  إزالةإما رغبة في إلى تغيير مسمياتھا عمدوا  في بعض الجامعاتالبرامج 
أو  ،الانتساب إليه دفع الطلاب إلى في اترغيبً غرض تسويقي أو ل ،دم التي لازمتهوالقِ 
ً كلي   .ھما معا

 وتوجھهامج نھيكلة البر. 1.1.1
أو ث برنامج أكاديمي تحديد التوجه العام له ر فيه عند استحدايفكإن أول ما يتم الت

توقع من برنامج في تخصص الوثائق والأرشيف أن تغلب على فيُ  ،السمة الغالبة عليه

                                                            
  .من أمثلتھا التعليم الأرشيفي بكندا وتونس 2
  .من أمثلتھا مدرسة الوثائق الفرنسية وبعض أقسام المكتبات والوثائق والمعلومات في مصر 3
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العمليات الفنية المتعلقة بدورة حياة الوثيقة منذ نشأتھا حتى حفظھا النھائي  تعليممقرراته 
  .ذات علاقة بالتخصص مساعدة ضافة إلى مقرراتإ ،مع مراعاة البعد التكنولوجي

وبدراسة البرنامج الذي يتُوقع منه إعداد فني واختصاصي إدارة الوثائق 
نجده يتوزع  )2018جامعة السلطان قابوس، ( بجامعة السلطان قابوس والمحفوظات

ومتطلبات  ،واختياري جامعة ،ما بين مقررات متطلبات جامعةساعة معتمدة  120على 
ثم  ،واختياري تخصص رئيس ،بات تخصص رئيسومتطل ،واختياري كلية ،كلية

  :دقيق كما يأتيالتخصص الواختياري  )الأرشيفإدارة ( الدقيقتخصص المتطلبات 

لغة  : وھي) م ج( متطلب جامعةك معتمدة ساعات ست بواقعثلاثة مقررات  -
عمان الدولة (المجتمع العماني المعاصر ،)2و1تختلف عن مھارات اللغة العربية ( عربية

 مقررات من%  6.9تمثل و ،عمان والحضارة الإسلامية أو الثقافة الإسلامية ،)لإنسانوا
  .البرنامج

يختار إذ ) أ ج( ختياري جامعةكإ معتمدة ساعات ست بواقعثلاثة مقررات  -
%  6.9تمثل و مقررات تطرحھا التخصصات الأخرى بكليات الجامعة ثلاثالطالب 

  .بالنسبة إلى مقررات البرنامج

% 9.3تمثل  )م ك( متطلب كليةك معتمدة حدى عشر ساعةإ بواقعبعة مقررات أر -
التفكير العلمي وحل المشكلات، والحاسب الآلي، ومھارات :  وھي.مقررات البرنامج من

 .2، مھارات لغة عربية  1لغة عربية 

يختار الطالب ف )ا ك( كليةكإختياري  معتمدة ساعات ثلاث بواقعمقرر واحد  -
مثل مقررات  فقط من المقررات التي تطرحھا التخصصات الأخرى بالكليةا حدً ا وامقررً 
الأدب، والاستشراق، وجغرافية مجلس التعاون لدول الخليج العربي،  اجتماععلم 

 .مقررات البرنامج نم %2.3مثل والتراث والفلكلور العماني وغيرھا بما يُ 

 )م ت( تخصص رئيس كمتطلب معتمدة ساعة خمس وخمسين بواقعا مقررً  19 -
تمثل و وھي في تخصص المكتبات المقرراتھذه يجب على الطالب أن يختار إذ 

دراسات المعلومات، مصادر  مقدمة إلى : وھي. مقررات البرنامج من% 44.2
المعلومات العامّة، بناء المجموعات وتنميتھا، الميتاداتا وفھرسة الأوعية غير التقليدية، 

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، فھرسة الأوعية التقليدية، تصنيف ديوي على الويب، 
خدمات المعلومات، التحليل الموضوعي والانتولوجيا، دراسات المستفيدين، نظم 
استرجاع المعلومات، تصنيف الكونجرس على الويب، مسائل قانونية في دراسات 

تواصل لاختصاصي نظم إدارة قواعد البيانات، الالمعلومات، التكشيف والاستخلاص، 
المعلومات، مشروع التخرج، مناھج البحث في دراسات المعلومات، وأساسيات إدارة 

 .المعرفة

 رئيس تخصصختياري كإساعات  ثلاث معتمدة ثلاث ساعات بواقع واحد مقرر -
أخلاقيات مجتمع المعلومات، :  مقرراتمن بين ا ا واحدً الطالب مقررً  يختارإذ  )أ خ(

بالنسبة إلى %  2.3مثل يبما  ية الورقية والرقميةّ، والمصادر المفتوحةالمخطوطات العرب
 . عدد مقررات البرنامج
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: ، وھي)م د( متطلب تخصص دقيقك معتمدة ساعة 27 بواقعمقررات  9 -
التشريعات الأرشيفيةّ، إدارة الأرشيف الجاري والوسيط، إدارة الأرشيف، المؤسسات 

ئق وحفظھا، الأرشيف الإلكتروني، التدريب العملي الحكومية ووثائقھا، صيانة الوثا
ومقدمة في  2، التدريب العملي لاختصاصيي الأرشيف 1لاختصاصيي الأرشيف 

 .مقررات البرنامج من% 20.9ل نسبة تمثّ و .الإحصاء

يختار ) ا د(ختياري تخصص دقيقاك معتمدة ساعات تسع بواقعثلاثة مقررات  -
تصنيف الوثائق الأرشيفية، :  من بين مقررات تخصصيةالطالب ثلاثة مقررات اختيارية 

مھنة الأرشيف وأخلاقياتھا، أرشيف الصور، الأرشيف الوطني، الدبلوماتيقا، مواقع 
مقررات من % 6.9تمثل و .الأرشيف على الويب، الحكومة الإلكترونية وخدماتھا

 .البرنامج

عدا  2012 اسية لدفعةالخطة الدر مع كثيراً  2018الخطة الدراسية لدفعة تتطابق 
عمان الدولة " ؛ إذ أضيف مقررقررات المصنفة كمتطلب جامعة بآخراستبدال أحد الم

وظلت المقررات في تخصص " المجتمع العماني المعاصر"بديلا عن  مقرر " والإنسان
نظام الساعات المعتمدة  علىتعتمد الخطة الدراسية و .إدارة الأرشيف كما ھي دون تغيير

Credit Hours، في جذع مشترك مع التخصص تخصص إدارة الأرشيف شترك وي
  ).المعلومات( الرئيس

  م الأرشيفي في كلية الشرق الأوسطالتعلي .1.2
لسنة  60 رقم المرسوم السلطاني بإصدار قانون الوثائق والمحفوظاتبعد صدور 

فظة على تنظيم قطاع الوثائق بالسلطنة والمحام وبإنشاء ھيئة وطنية مسؤولة عن 2007
وثائق  إدارةالعاملين المنوط بھم  بتأھيلھيئة ھذه الا أن تقوم أصبح لزامً  ،التراث الوثائقي

إيفاد ب قامت الھيئة ھذا الصدد وفي . ى لھم تنفيذ سياساتھا وتوجيھاتھاة حتى يتسندولال
 من الموظفين إلى المعھد العالي للتوثيق بجامعة منوبة بالجمھورية التونسية مجموعتين

ثم تطور  ،اديمية منهكحصلوا بموجبه على شھادة أأكاديمي للحصول على تعليم أرشيفي 
ا في النفقات الوضع إلى إيجاد صيغة أخرى تضمن للموظفين عدم مغادرة السلطنة ترشيدً 

ساتذة من المعھد العالي انتداب أفكان  ،وفي  نفس الوقت الاستمرار في التعليم الأرشيفي
خمسة  تدريس كل مقرر إذ يستغرقمتوالٍ غير متوازٍ قررات بشكل الملتدريس للتوثيق 

بكلية الشرق الأوسط لتقنية استئجار قاعات وتم  ،ابواقع ثلاث ساعات يوميً  اعشر يومً 
 ھاممارساتأو في تطبيق الخبراء الأساتذة وفي اختيار لا دور  التي لم يكن لھا المعلومات
منح في ولا  والجداول الدراسية والاختباراتة من حيث عدد الفصول الدراسيالأكاديمية 

  .الوطنية الوثائق والمحفوظات ھيئةمن قبل  نتؤمّ جور كانت الأأن فضلا عن  ،شھادةال

الدبلوم  لم يكن بمقدور خريجي أو الدراسة بھذه الصيغة وبعد سنتين من التأھيل
قواعد المعمول بھا ال لأن -المعھد العالي للتوثيق-رتباطجھة الا الحصول على شھادة من

 دفعت .ز إصدار شھادات دراسية لطلاب درسوا خارج التراب التونسييجفي تونس لا ت
إلى التنسيق ھيئة الوثائق والمحفوظات الوطنية ھذه "أزمة الشھادات" ما يمكن أن نسميه

ً دأكا الدراسيالبرنامج تقديم الأخيرة تبنى لتمع كلية الشرق الأوسط  بعد الحصول  يميا
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الأوسط منح الشرق أصبح بإمكان كلية  وبذلك ،بالسلطنة التعليم العاليوزارة موافقة على 
  .للخريجينالدرجات العلمية في تخصص إدارة الوثائق والمحفوظات 

احتضان ھذا التخصص الذي ظل الأقدار كلية الشرق الأوسط إلى ساقت ھكذا و
التخصص الوحيد الذي  بحوأص ،ا من نوعه في السلطنةقرابة العقد من الزمان فريدً 

خضع البرنامج لنظم وسياسات و ،تمتلكه الكلية دون ارتباط أكاديمي مع أي جامعة أخرى
  .الإدارية والأكاديمية الكلية

  ھيكلة البرنامج وتوجھه. 1.2.1
التوجه التعرف على إدارة الوثائق والمحفوظات في برنامج لا يصعب على الناظر 

غلب على مقرراته تعليم العمليات الفنية المتعلقة بدورة ي إذ ؛ عليهالعام له أو السمة الغالبة 
  .حياة الوثيقة منذ نشأتھا حتى حفظھا النھائي مع مراعاة البعد التكنولوجي

تحديثي ثم  ،2009الإنطلاق :  مرت الخطة الدراسية للتخصص بثلاث مراحل
نقاط المعتمدة الذي اعتمد نظام الم 2009في برنامج الانطلاق ف. م2018 ،2016

Credit points نقاط المقررات كن لم تو ،%57.9نسبة التخصص مقررات  شكلت
مقرر نقطة بالاضافة إلى  15خر ھا الآبعضنقاط و 10 بـ بعضھا يقُدّرإذ  متساوية
كما جاء مقرر في تخصص علم  ،نقطة 25 )تنفيذوحدة ال - مشروع التخرج(واحد

 ،وثلاث مقررات في اللغة الإنجليزية ،ليوآخر في تخصص الحاسب الآ ،المعلومات
حدھما في ضافة إلى مقررين أبالإ ،ن من أربعة مقررات اختياريةويختار الطالب مقرري

 2016وفي عام  .الإدارة العامة و الموارد البشرية والآخر في إدارة الموارد المالية
عن  2018الدراسة ولم تختلف الخطة  .ثت الخطة الدراسية بالدمج والحذف والإضافةحُدّ 

مقررات في اللغة  ةإليھا ثلاث وإنما أضيف ،عدد المقررات التخصصيةسابقتھا في 
ودمج مقرري  ،مج مقرر مدخل إلى علم المعلومات مع التواصل الإداريودُ  ،الإنجليزية

النظام السياسي والإداري لسلطنة عمان مع مقرر تاريخ عمان ومصادره وحذف مقرر 
  . علم النفس المعرفي

تتنوع المقررات في و ،على النقاط المعتمدة ،2018تحديث  ،الحالي البرنامجيعتمد 
 ،الخطة الدراسية إلى مقررات في تخصص الأرشيف ومقررات في اللغة الإنجليزية

  : كما يلي تطلبات وزارةمومقررات مصنفة ك ،ومقررات اختيارية

تاريخ  ،ريادة الأعمال يختارھما الطالبمصنفان كمتطلب وزارة اثنان مقرران  -
 .من إجمالي مقررات البرنامج% 6.5نسبة  نمثلاوي يعمان السياسي والإدار

 ،من بين مقرري التواصل الإداريمقررًا يختار الطالب ؛ ف مقرر اختياري واحد -
 .من إجمالي مقررات البرنامج% 3.2نسبة مثل وي ونظم إدارة المعلومات

 ،ثلاثة منھا في مھارات اللغة الإنجليزية مقررات في اللغة الإنجليزية 6 -
نسبة تمثل  تية متخصصة في الوثائق والمحفوظاوالأخرى عبارة عن لغة إنجليز

 .من إجمالي مقررات البرنامج% 19.35

 .من إجمالي مقررات البرنامج% 3.2نسبة يمثل  في الإحصاءواحد مقرر  -
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 .الي مقررات البرنامجمن إجم% 3.2نسبة يمثل في مناھج البحث واحد مقرر  -

أسس علم الوثائق والمحفوظات، :  ھي ا في تخصص إدارة الأرشيفمقررً  20 -
التحرير الإداري للوثائق، الإدارة الإلكترونية للوثائق، الوثائق الإدارية وأنواعھا، إدارة 
الوثائق الجارية، إدارة الوثائق الوسيطة، حفظ الوثائق وصيانتھا، إدارة المحفوظات، 

منة الوثائق، التدريب الميداني، نظم وبرمجيات إدارة الوثائق والمحفوظات، تقييم رق
الوثائق، إدارة الأرشيفات النوعية والمتخصصة، وصف الوثائق والمحفوظات وتكشيفھا، 
 إدارة الوثائق والمحتوى الإلكتروني، الدبلوماتيك والكتابة العربية، مشروع التخرج

 ، مھن الوثائق وأخلاقياتھا، تشريعات الوثائق والمعلومات، مشروع التخرج)تخطيط(
  .من إجمالي مقررات البرنامج% 64.5نسبة تمثل و ).تنفيذ(

 بجامعة الشرقية والقانون كلية إدارة الأعمال  التعليم الأرشيفي في. 3.1
لعاملين على مستھدفة تأھيل ا ظلت كلية الشرق الأوسط منفردة بتعليم الأرشيف

كلية إدارة الأعمال والقانون جامعة استحدثت رأس العمل طيلة ثماني سنوات إلى أن 
وتشير  ،2016ا لتدريس الأرشيف في العام برنامجً  )2018جامعة الشرقية، ( الشرقية

ولعل من المفيد للتخصص  ،بكلية الشرق الأوسط خطة الدراسية إلى حذوه حذو مثيلهال
لإحداث نوع من التنافس الذي يصب في مصلحة  ؛حاضنة له وجود أكثر من بيئة

  .والمھنة الخريجين

  ھيكلة البرنامج وتوجھه. 1.3.1
برنامج جامعة  لا يصعب على الناظر فيمثل برنامج كلية الشرق الأوسط، 

أيضاً التعرف على التوجه العام له أو السمة الغالبة عليه؛ إذ يغلب على مقرراته  الشرقية
مليات الفنية المتعلقة بدورة حياة الوثيقة منذ نشأتھا حتى حفظھا النھائي مع تعليم الع

  .مراعاة البعد التكنولوجي

وتتنوع المقررات في  ،عتمد الخطة الدراسية للبرنامج على نظام الساعات المعتمدةت
و متطلب قسم كما واختياري قسم مصنفة كمتطلب جامعة الخطة الدراسية إلى مقررات 

  : يلي

من % 17نسبة تمثل  ساعة معتمدة 21 بواقعمتطلب جامعة ك مقررات مصنفة 7 -
اللغة كل من واحد في مقرر و ،اثنان منھا في اللغة الإنجليزية ؛ إجمالي مقررات البرنامج

 .ومدخل إلى علم المنطق ،وريادة الأعمال ،علم الاجتماعو ،الثقافة الإسلاميةو ،العربية

من % 22نسبة  وتمثل ساعة معتمدة 27بواقع  قسم ختياريمقررات مصنفة كا 9 -
القانون الإداري العماني، تحرير الوثائق الإدارية، مناھج  :وھي إجمالي عدد المقررات

مدخل إلى تاريخ الحضارة العربية، التواصل الإداري، الأرشيفات غير / البحث العلمي
راسات العمانية، اليقظة في أقسام المعلومات، الد 2النصية، استخدام تطبيقات الواب 

لقائمة المواد التي يختار الطالب  لم نر أثراً و. المعلوماتية، تحقيق الوثائق والمخطوطات
إذا ما  مناھج البحث العلمييختار الطالب مقرر عدا مقررين في الفصل الخامس  من بينھا

إلى  مدخلوأما إذا ما اختار مقرر  ،خطط لاختيار مشروع التخرج في الفصل الثامن
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ميداني في الفصل  عملي ار مقرر تدريبيختا فھو مضطر إلى تاريخ الحضارة العربية
 .الثامن

% 61نسبة وھي تمثل  معتمدة ساعة 75بواقع ا مصنفة كمتطلب قسم مقررً  25 -
الأرشيف  علوم المعلومات الوثائقية، علم إلى مقدّمة:  وھي من إجمالي عدد المقررات

وحفظھا،  الوثائق تكنولوجيا المعلومات، تنظيم الى م، مدخلالأسس والمفاھي : الحديث
 بالوثائق والمعلومات، الوثائق المتعلقّة الحكومية  والمؤسسات، القوانين دارةالإ وثائق

 تطبيقاته، الإدارةو الدبلوماتيك علمالعمرية للوثائق،  الدورة الإلكترونية، إدارة
والإداري  السياسي رصدة الأرشيفية، النظاموالأ المحفوظات إدارةللوثائق،  الإلكترونية

مجال الوثائق والمحفوظات،  في ، المواصفات1ميداني  عملي عمان، تدريب سلطنة في
 للوثائق، الأنظمة الفكرية أنظمة المعلومات، المعالجة إدارة إلى الإدارة، مدخل مبادئ

 إدارة والمحفوظات، أسس الوثائق الإستراتيجية، تقييم لإدارة الوثائق، الإدارة المحوسبة
 الوثائق والمعلومات، الحكومة مھن الخصوصية، أخلاقيات ذات البيانات، الوثائق قواعد

  .تخرج ميداني، ومشروع عملي الإلكترونية، تدريب

  بسلطنة عمان الدراسة التحليلية لبرامج التعليم الأرشيفي. 2
كان  فبينما؛ سلطنة عمان للبدء في تعليم الأرشيف ب أدتالأسباب التي  تباينت لقد

إعداد خريجين مؤھلين لتلبية حاجة وزارة التربية والتعليم من أخصائي المكتبات أھم 
نشئ من أجلھا قسم المكتبات والوثائق بكلية الآداب والعلوم الإجتماعية الأسباب التي أُ 
أھم أحد  والمحفوظاترفد سوق العمل بمتخصصين في الوثائق كان  فقد ،جامعة السلطان

 كلية الشرق الأوسط وكلية إدارة الأعمال والقانون بجامعة الشرقيةالتي دعت الأسباب 
ھيئة الوثائق والمحفوظات توجه إلى تبنيھما إضافة  ،إلى إنشاء أقسام للتعليم الأرشيفي بھا

  .الوطنية

ببرنامج جامعة السلطان بداية  يةمقررات الأرشيفتدريس بعض الوإذا ما اعتبرنا 
كلية الشرق في  أولاً قد بدأ  فالمكثّ التعليم الأرشيفي  فإن ،بسلطنة عماني الأرشيفم التعلي

للتوثيق  العاليا بالبرنامج الدراسي لتعليم الأرشيف بالمعھد متأثرً  2009 عام الأوسط
قانون ( ا أسسه من التشريع الأرشيفي العمانيومستمدً  (ISD, 2019) بمنوبة

وما بين التاريخين وفي عام  ،2016عة الشرقية عام ثم تلاه برنامج جام ،)60/2007
لا يظھر  لتعليم الأرشيف اً مسارقسم دراسات المعلومات جامعة السلطان  استحدث 2012

أو توجه ھيئة الوثائق والمحفوظات  ستناد إلى التشريع الأرشيفي العمانيالافي مقرراته 
ام كلمة أرشيف ويستبدلھا استخدعن العماني التشريع الأرشيفي  يبتعد؛ ففي حين الوطنية
كلمة أرشيف في مسمّى البرنامج يستخدم برنامج جامعة السلطان  فإن ،محفوظاتبكلمة 
، دقيقالتخصص لل اأو اختياريً  اأساسيً  اا سواء أكان متطلبً مقررً  11 مسمّياتوفي ذاته 
ً إلا إنه غير متوافق مع التوجه العماني والتوصوھو  يف الوظيفي وإن كان مقبولاً دوليا

وزارة ضمن وظائف الأرشيف إدارة عدم إدراج تخصص بالإضافة إلى  للمھنة بالسلطنة
طلاب التخصص بجامعة من % 100عدم رضاء  ذلكيؤيد ، والعمانية الخدمة المدنية

لم تستخدم كلمة  في حين ،)2017البادي، ( مسمّى البرنامجعن السلطان قابوس 
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ضيف رق الأوسط إلا في اسم مقرر واحد أُ كلية الش في أسماء مقررات برنامجالأرشيف 
  .مقررات ببرنامج جامعة الشرقية 3استخدمت الكلمة في أسماء و ،2016في تحديث 

 والشھادات الممنوحة معايير القبول. 1.2
بجامعة السلطان تنطبق على الطالب الذي يرغب دراسة تخصص إدارة الأرشيف 

راسات المعلومات المتمثلة في اجتياز سنة نفس شروط ومتطلبات الالتحاق بقسم د
بالإضافة إلى إختبار في اللغة الإنجليزية والحصول على معدل  ،Foundationتأسيسية 

كلية الآداب والعلوم ( في اختبار اللغة بجامعة السلطان 6أو معدل  ILETS في اختبار  5
رشيف بعد ويختار الطالب برغبته دراسة تخصص إدارة الأ. )2018الاجتماعية، 

منح القسم ويَ . اجتيازه سنتين دراسيتين في التخصص الرئيس لقسم دراسات المعلومات
  .درجة البكالوريوس في دراسات المعلومات تخصص إدارة الأرشيف

بكلية الشرق  والمحفوظاتيشترط في الراغب دراسة تخصص إدارة الوثائق و
مؤسساتھا التعليمية من الحصول على ما تشترطه وزارة التعليم العالي للالتحاق ب الأوسط

كذلك اجتياز الطالب سنة تأسيسية  ،)الدبلوم العام( الشھادة العامة للتعليم العام
Foundation منه يحقق بنھايتھا  برنامج الأكاديمي ولا تعتبر جزءًاتسبق دراسة ال

 ً القسم درجتي منح وبعد الانتھاء من البرنامج يَ  ، IT والتقنية Mathفي الرياضيات  نجاحا
، Middle East College( الدبلوم والبكالوريوس في إدارة الوثائق والمحفوظات

2018(. 

يشترط برنامج جامعة الشرقية للالتحاق به الحصول على الدبلوم العام أو ما كما 
 ،ن السير والسلوكوأن يكون حسَ  ،يعادلھا مع أعطاء الأولوية للحاصلين على نسبة أعلى

ويمنح القسم درجتي الدبلوم والبكالوريوس في إدارة الوثائق . الإنجليزيةوإجادة اللغة 
 .)2018جامعة الشرقية، ( والمحفوظات

ومما سبق نستنتج توافق معايير القبول ببرنامج جامعة لسلطان وكلية الشرق 
الأوسط مع معايير وزارة التعليم العالي في ضرورة اجتياز سنة تأسيسية بينما لا تشترط 

وتختلف مكونات البرنامج التأسيسي بين جامعة  ،ة الشرقية ببرنامجھا ھذا الشرطجامع
السلطان وكلية الشرق الأوسط في حذف مكون اللغة الإنجليزية من البرنامج التأسيسي 
بكلية الشرق الأوسط بناء على تعليمات الوزارة القاضية بحذف مكون اللغة الإنجليزية 

 .الذي يعتمد اللغة العربية في تدريسهالأكاديمي  ة للبرنامجالتأسيسيالسنة من 

  وتوجھھا الدراسية طالخط. 2.2
على نظام ومات بجامعة السلطان لقسم دراسات المعلتعتمد الخطة الدراسية 

وھي متوافقة مع توجيھات الإطار الوطني  ،Credit Hoursالساعات المعتمدة 
ويشترك تخصص إدارة  ،اعةس 120للمؤھلات في عدد الساعات المعتمدة بمجموع 
 لكنھا لا تراعي توزيع) المعلومات( الأرشيف في جذع مشترك مع التخصص الرئيس

؛ ففي حين ينص الإطار الوطني على ألا يقل عدد  الساعات على المستويات الدراسية
مجلس الاعتماد سلطنة عمان، ( )المستوى( ساعة في السنة الواحدة 30الساعات عن 
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وفي حين  .ساعة معتمدة 26دد الساعات المعتمدة للسنة الأولى يساوي نجد أن ع )2016
مجلس ( ساعة 60طار الوطني على حد أدنى لساعات المستوى الثاني مقداره ينص الإ

ويتوافق كل من . ساعة 57نجد أن المستوى الثاني يعادل  )2016الاعتماد سلطنة عمان، 
ساعة  120 ،90في تحقيق عدد الساعات المستويين الثالث والرابع مع الإطار الوطني 

  .على التوالي

على  (Middle East College, 2018) بينما يعتمد برنامج كلية الشرق الأوسط
مقرراً  31نقطة حاصل جمع نقاط  480بإجمالي  ،Credit points نظام النقاط المعتمدة

نقطة  60كل فصل  ويمُثلّ ،نقطة لكل سنة دراسية 120فصول بواقع  8موزعة على 
ع تنفيذ مشرو" عدا مقررللمقرر الواحد نقطة  15 بواقعمقررات  4موزعة على 

ً  نقطة وھي بذلك تتوافق 30 يمُثلّالذي " التخرج   .مع الإطار الوطني تماما

 على نظام الساعات المعتمدةالخطة الدراسية لبرنامج جامعة الشرقية كما تعتمد 
Credit hours، ّساعة حاصل جمع ساعات  123بإجمالي  ،ساعات 3كل مقرر  ويمثل

ساعة حاصل جمع  15كل فصل  كما يمُثلّ ،على ثماني فصول مقرراً موزعة 41
 ،ساعة 18 بواقعمقررات  6مقررات عدا الفصل الرابع الذي يشتمل على  5ساعات 

  .ساعة 123ساعة كما يتُم خريج البكالوريوس  63ويتُم خريج مرحلة الدبلوم 

جه العام لبرنامج إدارة الوثائق والمحفوظات بكلية الشرق الأوسط بينما اتفق التوو
مع برنامج إدارة الوثائق والمحفوظات بجامعة الشرقية في المزج بين تعليم إدارة 

، فقد اختار برنامج )إدارة المحفوظات( الأرشيف الجاري والوسيط والأرشيف النھائي
التخصص ( علوم المعلوماتالسلطان الاشتراك في جذع مشترك مع تخصص جامعة 
أي الخيارين أفضل من وجھة نظر الأرشيفيين : مما يثير بعض التساؤلات منھا ،)الرئيس

؟ وما ھي الموضوعات  ؟ وما ھي عدد الساعات الكافية لتعليم الأرشيف ولفائدة الطلاب
ديم الكبرى التي ينبغي أن يتناولھا التعليم الأرشيفي؟ ولعل بعض الارشيفيين يفضلون تق

؛ لفتح آفاق تشغيلية أوسع للطلاب باعتبار أن كلا  التعليم الأرشيفي بجانب تعليم المكتبات
التخصصان يتعاملان مع تنظيم وإتاحة مصادر المعرفة، وقد يتشاركان الفضاءات 

 .المكانية 

 الأرشيفية للمقرراتالوزن النسبي . 3.2
 لتخصص إدارة الأرشيف يمثل الوزن النسبي للمقررات الإجبارية والاختيارية

لا ولأن الإحصاء  ،"مقدمة في الإحصاء"مقرر بما في ذلك %27.9 بجامعة السلطان
للمقررات  %46.5مقابل  %25.6ھذه النسبة تقل إلى  نفإ الأرشيفيةمن المقررات  يعتبر

لا يظھر لتخصص و .لرئيسالمعلومات التخصص التخصص  ياريةالإجبارية والاخت
ً من السنة الثالثةالأرشيف أثر إلا ا مقررات موزعة  5بطرح ) الفصل الخامس(نطلاقا

ومقرر  ،المؤسسات الحكومية ووثائقھا ،إدارة الأرشيف: ھي على فصلين دراسيين
وإدارة الأرشيف الجاري  ،ثم التشريعات الأرشيفية ،اختياري في تخصص الأرشيف

شيف موزعة على مقررات لتخصص الأر 6طرح في السنة الرابعة كما تُ . والوسيط
التدريب العملي  ،صيانة الوثائق وحفظھا:  ھي) السابع والثامن(فصلين دراسيين

ثم الأرشيف  ،مقرر اختياري في تخصص الأرشيف ،1لاختصاصي الأرشيف 
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ومقرر اختياري في تخصص  ،2والتدريب العملي لاختصاصي الأرشيف  ،الإلكتروني
   .من عدد مقررات البرنامج% 25.6وبذلك يمثل تخصص الأرشيف نسبة . الأرشيف

والمحفوظات يمثل الوزن النسبي للمقررات في تخصص إدارة الوثائق في حين 
 %35.5في مقابل ثلثي عدد المقررات  بما يعادل% 64.5 بكلية الشرق الأوسط

  . دةات المساعللمقرر

أو  كما يمثل الوزن النسبي لعدد المقررات الأرشيفية سواء المصنفة كإختياري قسم
؛ وذلك  نصف عدد المقررات يقاربوھو ما % 48.8متطلب قسم بجامعة الشرقية 

توقع أن يتناول محتواھا موضوعاً في الوثائق أو الأرشيف من باحتساب المقررات التي ن
 ھا أيضاكما يخرج من ،IT(4( ويخرج منھا المقررات التقنية ،مثل المقررات الإلكترونية
  .الإدارة والمعلومات والتاريخ المقررات التي تتناول علوم

 الأرشيفية النظرية والعملية  للمقرراتالوزن النسبي . 4.2
كلية الآداب والعلوم (من خلال الخطة الدراسية المتاحة عبر موقع الجامعة 

لم نستطع قياس النسبة بين المقررات النظرية والعملية لمعرفة  )2018الاجتماعية، 
الخطة الدراسية للبرنامج بكلية الشرق الأوسط بوضوح عدد  تحددبينما . التوازن بينھما

إذ تمثل  ،)Middle East College ،2018( الساعات النظرية والعملية بالبرنامج
لساعات ل%  91.9مقابل من نسبة عدد ساعات التدريس % 8.1نسبة الساعات العملية 

ملية إلى النظرية نجدھا وإذا ما قارنا نسبة المقررات المشتملة على ساعات ع ،النظرية
لم توضح الخطة الدراسية لبرنامج جامعة الشرقية توزيع و%. 87في مقابل % 13تعادل 

  .الساعات العملية والنظرية للمقررات

  العلوم المساعدة. 5.2
ما وتعزز فھم  بصلة بهتعتبر المقررات المساعدة لأي تخصص تلك التي ترتبط 

ررات التي تناولت في دراسة فقد اعتبرنا كل ما عدا المقكما أسلفنا في منھج المقرراته، و
  .أو الأرشيف من المقررات المساعدةالوثيقة  عنوانھا ما يشير إلى

تسبق دراسة تخصص إدارة الأرشيف بجامعة السلطان إتمام سنتين دراسيتين في 
ا في علوم المعلومات تسعة عشر تخصص علوم المعلومات حيث يطرح عشرون مقررً 

من % 46.5ختياري تخصص وھي تمثل نسبة كاتطرح كمتطلب تخصص وواحد منھا 
مقررات أن تكون مصممة ال مسمّياتتوقع من خلال ولا يُ . إجمالي عدد مقررات البرنامج

خلت الخطة الدراسية لبرنامج  على النقيض من ذلك. الأرشيففي لتناول موضوعات 
كما اشتمل برنامج  ،المعلوماتالمكتبات وكلية الشرق الأوسط من مقررات في علوم 

                                                            
المقررات الإلكترونية تلك التي تتناول في موضوعھا الوثائق؛ كإدارة الوثائق الإلكترونية، أو نقصد ھنا ب 4

طرح تُ التي نظم وبرمجيات إدارة الوثائق كذلك الأرشيف الإلكتروني تمييزاً لھا عن المقررات الإلزامية 
  .)IT( إكساب الطلاب مھارات في الحاسب الآلي تھدف إلى وھي ،في السنة التأسيسية
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في  2استخدام تطبيقات الواب " مثلجامعة الشرقية على مقررات في علم المعلومات 
 .5"علوم المعلومات الوثائقية إلى مقدّمة"و ،"اليقظة المعلوماتية"و ،"أقسام المعلومات

 وجامعة الشرقية ،وكلية الشرق الأوسط ،وتتفق البرامج الثلاث  لجامعة السلطان
فيرد  ؛ تأتي كمتطلبات جامعة أو وزارةالتي  في إدراج مقررات في علم التاريخ

للطالب أن  بجامعة السلطان كمتطلب جامعة يمكن "عمان والحضارة الإسلامية"مقرر
ذلك المقرر الذي يبعده عن دراسة التاريخ " الثقافة الإسلامية" يختار بديلا عنه مقرر

في حين . المقررين يؤثر على البناء المعرفي  للطالبونرى أن التبديل بين  ،والحضارة
كمقرر وحيد في التاريخ بكلية الشرق " تاريخ عمان السياسي والإداري"يأتي مقرر
مدخل إلى تاريخ الحضارة "ويشتمل برنامج جامعة الشرقية على مقررين ھما  ،الأوسط

عن المعرفة التاريخية الأمر الذي يدعونا للتساؤل ". الدراسات العمانية"و ،"العربية 
  .وبالتالي عدد المقررات ،التي تساعد في دراسة الأرشيفاللازمة 

في برنامجي جامعة السلطان وكلية  6لم نر أثرًا لمقررات في علوم الحاسب الآليو
 مدخل" : عة الشرقية على ثلاثة مقررات ھيبينما اشتمل برنامج جام ،الشرق الأوسط

 قواعد إدارة أسس"و ،"أنظمة المعلومات دارةإ الى مدخل"و ،"تكنولوجيا المعلومات إلى
  .وھو ما نعتبره مفيدًا "البيانات

ريادة " وبينما يشتمل برنامج جامعة الشرقية على أربعة مقررات في الإدارة ھي
الإدارة "و ،"الإدارة مبادئ"و ،"عمان سلطنة والإداري في السياسي النظام"و ،"الأعمال

بكلية الشرق  كمقرر وحيد في الإدارة" ريادة الأعمال "ي مقرريأت ،"الإستراتيجية 
  .ويخلو برنامج جامعة السلطان من أي مقرر في الإدارة ،الأوسط

اتفقت خطة برنامج كلية الشرق الأوسط وجامعة الشرقية في ضم مقررات يمكن و
يردا بينما لم  ،ونظم إدارة المعلومات ،تصنفھا كمعارف بينية مثل التواصل الإداري

  .قابوس بجامعة السلطان

  الخاتمة
من خلال والوصف والتحليل والمقارنة بين برامج التعليم الأرشيفي بكل من قسم 
دراسات المعلومات بجامعة السلطان قابوس، وقسم إدارة الوثائق والمحفوظات بكلية 
الشرق الأوسط، وقسم الوثائق والمحفوظات بجامعة الشرقية يخلص الباحث إلى 

  .ة من النتائج والتوصياتمجموع

  

  

                                                            
يتوجه إلى المعلومات بشكل أكبر من توجھه إلى " علوم المعلومات الوثائقية إلى مقدّمة"اعتبرنا أن مقرر  5

  .الوثائق على الرغم من ورود لفظة الوثائقية في عنوانه وذلك بالمخالفة مع منھج الدراسة
  .لحاسب الآلي وتطبيقاتهاستخدام ا والمقصود ھنا بعلوم الحاسب الآلي تدريس المھارات التي تمكن من 6
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  النتائج :  أولًا 
بدأ التعليم الأرشيفي بقسم علوم المعلومات بجامعة السلطان قابوس أكاديمياً  -

كغيره من برامج الأرشيف في معظم الدول العربية، بينما نشأ بكلية الشرق الأوسط مھنياً 
سلطاني بإصدار قانون نتيجة لحاجة المجتمع إلى كوادر أرشيفية بعد صدور المرسوم ال

الوثائق والمحفوظات، وإنشاء ھيئة الوثائق والمحفوظات الوطنية، كما نشأ في جامعة 
 .الشرقية نتيجة لحاجة الشركات والمجتمع الصناعي الخاص بتلك المنطقة

بقسم علوم المعلومات بجامعة السلطان قابوس بإدراج التعليم الأرشيفي بدأ  -
 في يبدأ لمعلومات ثم خُصص له مسارًا لإدارة الأرشيفمقررات قليلة ضمن تخصص ا

 .الفصل الدراسي الخامس

وبرنامج الوثائق كلية الشرق الأوسط إدارة الوثائق والمحفوظات بيتوافق برنامج  -
والمحفوظات بكلية إدارة الأعمال والقانون بجامعة الشرقية مع الإطار الوطني للمؤھلات 

 .بسلطنة عمان

برنامجي كلية الشرق  علىقبول الطلاب ببرنامج جامعة السلطان  معاييرتتفوق  -
 .الأوسط وجامعة الشرقية

يتوافق البناء الموضوعي لكل من برنامج إدارة الوثائق والمحفوظات بكلية  -
الشرق الأوسط وبرنامج الوثائق والمحفوظات بكلية إدارة الأعمال والقانون بجامعة 

 .لتدريس الأرشيفالشرقية مع التوجھات العالمية 

إدارة الوثائق والمحفوظات بكلية الشرق الأوسط وبرنامج  برامج بناء يوفر -
للطلاب فرص  الوثائق والمحفوظات بكلية إدارة الأعمال والقانون بجامعة الشرقية

 .بشكل أفضل مما ھي عليه ببرنامج جامعة السلطان مقرراتالتشابه ل امالانتقال بينھ

في كل من برامج إدارة الوثائق والمحفوظات رشيفي بالسلطنة يتناغم التعليم الأ -
بكلية الشرق الأوسط وبرنامج الوثائق والمحفوظات بكلية إدارة الأعمال والقانون بجامعة 

لاعتمادھما على النصوص التوجيھية الصادرة  من أجل ممارسات مھنية واحدةالشرقية 
 .عن ھيئة الوثائق والمحفوظات الوطنية

الوزن النسبي للمقررات الإجبارية والاختيارية لتخصص إدارة الأرشيف يمثل  -
بجامعة % 48.8وكلية الشرق الأوسط ب% 64.5، في مقابل %25.6بجامعة السلطان 

  .الشرقية

تتفق البرامج الثلاث  لجامعة السلطان، وكلية الشرق الأوسط، وجامعة الشرقية  -
  .متطلبّ وزارة التعليم العالي؛ إذ ھو  في إدراج مقررات في علم التاريخ

تتفق خطة برنامج كلية الشرق الأوسط وجامعة الشرقية في ضم مقررات يمكن  -
 مثلھا فھا كمعارف بينية مثل التواصل الإداري، ونظم إدارة المعلومات، بينما لم يرديتصن
  .جامعة السلطانبرنامج ب
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سب الآلي تلك التي يشتمل برنامج جامعة الشرقية على مقررات في علوم الحا -
معة السلطان وكلية الشرق الأوسط بھدف إكساب الطلاب مھارات يخلو منھا برنامجي جا

  .في التعامل مع الحاسب الآلي

 كلية الشرق الأوسط على مقررات في الإدارةيشتمل برنامجي جامعة الشرقية و -
 .برنامج جامعة السلطان منھا يخلوتلك التي  العامّة

لوثائق والمحفوظات في كلية الشرق الأوسط وجامعة الشرقية أكثر يعد برنامج ا -
  .ريخااستقلالا من التبعية لتخصصات أخرى كالمكتبات والمعلومات أو الت

  التوصيات:  ثانياً
الأكاديمية لمؤسسات الإلكترونية لمواقع العبر  الكاملةإتاحة الخطط الدراسية  -
  الثلاث

ات الأرشيفية بالخطط الدراسية بسلطنة دراسة المحتوى الموضوعي للمقرر -
  عمان

تحديد الحد الأدنى من  المعارف التخصصية والتكميلية التي يحتاج إليھا الخريج  -
 . للانخراط بسھولة في مجتمع مھنته

لتوحيد الجھود من أجل تعليم أرشيفي  بين المؤسسات الأكاديمية الثلاث التنسيق -
  .ي إدارة الوثائق والمحفوظاتجيد ومتوافق مع التوجه العماني ف
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