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بيرة لدى الباحثين تحتل مصادر المعلومات الإلكترونية مكانة ك : صمستخل

الجزائريين في مختلف تخصصاتھم، من أجل ذلك عملت وزارة التعليم العالي والبحث 
العلميعلى توفير ذلك النوع من المصادر عن طريق اعتماد النظام الوطني للتوثيق على 

الذي يوفر مجموعة ھامة من قواعد المعطيات والمعلومات التي تغطى  SNDLالخط 
المعرفية، إلا أن دراستنا ھذه  كشفت عزوف الباحثين بكلية العلوم مختلف التخصصات 

أحمد بن بلة عن استخدام ھذا النظام  1الإنسانية والعلوم الإسلامية بجامعة وھران 
واستغلال ما يوفره من قواعد بيانات وطنية وعالمية بالرغم من كونھم يستغلون مصادر 

ما يجعل ھذا النظام بعيدا عن مة الانترنت، المعلومات الالكترونية المتوافرة على شبك
ھذا ما  .الأھداف المرسومة له في أن يكون دعامة حقيقية للبحث العلمي في الجزائر

يجعلنا نتساءل عن مدى التسويق الذي يحظى به من قبل الوزارة المنشئة له، خصوصا 
  .2011وأنه قطع شوطا لا باس به في منظومة البحث العلمي منذ تأسيسه سنة 

مصادر المعلومات الإلكترونية، النظام الوطني للتوثيق على  :الكلمات المفاتيح 
  .، الجزائرحث العلمي، الببيانات، قواعد ال1الخط، جامعة وھران

Abstract : Electronic information sources are of great 
importance among Algerian researchers; however, the Ministry of 
Higher Education and Scientific Research has worked to provide 
that type of sources by adopting the Online national system of 
documentation known as SNDL, which provides a good set of 
databases and information that covers a wide range of cognitive 
disciplines. Our study shows the reluctance in the use of national 
and international databases among researchers at the faculty of 
human sciences and Islamic sciences at the university of Oran 1 
Ahmed Ben Bella, which raises some concerns for scientific 
research in Algeria with a particular emphasis on the significant 
marketing role played by the ministry, especially if one tends to 
scrutinize how far has scientific research come since its 
establishment in 2011. 
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Keywords : Electronic information sources, the national 
system of documentation online, university of Oran 1, databases, 
scientific research. 

Résumé : Les sources d'information électroniques sont d'une 
grande importance pour les chercheurs algériens. Dans ce cadre, le 
ministère de l'enseignement supérieur et de la recherche 
scientifique de l’Algérie s'est efforcé de fournir ce type de sources 
en créant le Système National de Documentation en Ligne connu 
sous le nom de SNDL. Ce système fournit un bon ensemble de 
bases de données et d'informations couvrant un large éventail de 
disciplines. Toutefois, notre étude a montré la réticence à 
l'utilisation des bases de données nationales et internationales chez 
les chercheurs de la Faculté des Sciences Humaines et des Sciences 
Islamiques de l'université d'Oran 1 Ahmed Ben Bella. Ce résultat 
nous a poussé à nous interroger sur les raisons de cette répugnance 
à l’usage du système SNDL, et si les universitaires algériens sont 
suffisamment informés quant aux avantages que procurent ce 
système, dix ans après sa création. 

Mots-clés : Sources d'information électroniques, Système 
national de documentation en ligne, Université d'Oran 1, Bases de 
données, Recherche scientifique. 

  مقدمة
للمعلومات أھمية بالغة في حياتنا فھي مرتبطة بمختلف جوانب الحياة، وباعتبار 
البحث العلمي منأرقى الأنشطة نجد أن الباحث يعمل بجد على التنقل بين المؤسسات 
البحثية والمكتبات من أجل جمع أكبر قدر من المعلومات حول بحثه، ولطالما عانى 

لمعلومات من خلال المصادر التقليدية نتيجة لقلتھا الباحث من صعوبة الحصول على ا
  .وعدم توافرھا محليا

إن تزاوج تكنولوجيا المعلومات والحواسيب مع تكنولوجيا الاتصالات أدى إلى 
ظھور نوع جديد من المصادر كانت سببا في حدوث ثورة في مصادر المعلومات ألا 

كبير في إثراء البحث العلمي  وھي مصادر المعلومات الإلكترونية التي ساھمت بشكل
وإلغاء أھم الصعوبات التي يعاني منھا الباحث وھي عدم توافر المعلومات محليا حيث 

  .عمل ھذا النوع من المصادر على اختصار حاجزي الزمان والمكان

لقد تزايد عدد المؤسسات البحثية التي تتيح لروادھا إمكانية البحث في مصادر 
من خلال شرائھا أو الاشتراك بھا لما يتميز به ھذا النوع من  المعلومات الإلكترونية

المصادر من حداثة وإمكانية التحديث والإضافة إليھا باستمرار وبسرعة، وفي الجزائر 



 خديجة خديم؛  زين الدين كادي. د                                                                                     36

 

أول نظام وطني تعمل من خلاله  SNDL1 يعتبر النظام الوطني للتوثيق على الخط
وعة من قواعد البيانات الوطنية  وزارة التعليم العالي و البحث العلمي على توفير مجم

  .  2011والعالمية  لمجتمع الطلبة الأساتذة و الباحثين والذي كانت انطلاقته الأولى سنة 

  أھمية الموضوع . 1
الباحثين بكلية العلوم  خدامنسعى من خلال ھذه الدراسة إلى معرفة مدى إست

لمصادر المعلومات  أحمد بن بلة 1الإنسانية والعلوم الإسلامية بجامعة وھران 
كما تتجلى  في بحوثھم العلمية، النظام الوطني للتوثيق على الخطالإلكترونية التي يوفرھا 

أھمية الدراسة في كونھا تتوجه إلى شريحة مھمة في الجامعة وھي شريحة الباحثين الذين 
 يعتبرون مستھلكين للمعلومة وكذا منتجين لھا حيث يقع على عاتقھم مھمة الارتقاء

  .بالبحث العلمي

 الإلكترونية استخداما، ما المعلومات أشكال مصادر أكثر بالإضافة إلى معرفة
إلكترونية  معلومات مصادر من يوفره تقييم ما في يساعد القائمين على تسيير ھذا النظام

 المستفيدين لضمان وتوجھات ھؤلاء برغبات والاھتمام أكثر وتحسين وتطوير خدماته
  .إلكترونية معلومات يوفره من مصادر مما الفائدة القصوى

  أسباب اختيار الموضوع. 2
  : اختيار ھذا الموضوع راجع لعدة أسباب نذكر منھا

أول نظام توثيق إلكتروني وطني معتمد النظام الوطني للتوثيق على الخط اعتبار  -
 .بالجزائر

الجامعة  الحاجة إلى تقييم أحد أھم نظم مصادر المعلومات الإلكترونية في -
 .الجزائرية بعد مضي قرابة عقد من الزمن على إنشائه

 .معرفة واقع البحث العلمي في الجامعة الجزائرية بعد إنشاء ھذا النظام -

بالنسبة للباحثين بكلية العلوم  النظام الوطني للتوثيق على الخطمعرفة أھمية  -
 .أحمد بن بلة 1الإنسانية والعلوم الإسلامية بجامعة وھران 

الباحثين بكلية العلوم الإنسانية والعلوم الإسلامية بجامعة  خداممعرفة مدى است -
النظام الوطني أحمد بن بلة لمصادر المعلومات الإلكترونية التي يتيحھا  1وھران 

  .في بحوثھم العلمية للتوثيق على الخط

  

 

                                                           
1 Système National de Documentation en Ligne. 
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  أھداف البحث. 3

  : يھدف ھذا البحث إلى 

للتوثيق على الخط، وعلى مصادر المعلومات على النظام الوطني  التعرف -
 .الإلكترونية التي يوفرھا

في إثراء البحث  النظام الوطني للتوثيق على الخطالتعرف على مدى مساھمة  -
 . العلمي بالجامعة الجزائرية

في الجامعة  النظام الوطني للتوثيق على الخطالوقوف على المكانة التي يحتلھا  -
 .الباحثين الجزائريين الجزائرية وفي أوساط

معرفة مدى استفادة الباحثين بكلية العلوم الإنسانية والعلوم الإسلامية بجامعة  -
النظام أحمد بن بلة من مصادر المعلومات الإلكترونية التي يوفرھا  1وھران 

 .في بحوثھم العلمية الوطني للتوثيق على الخط

ي يستخدمھا الباحثون بكلية التعرف على مصادر المعلومات الإلكترونية الت -
أحمد بن بلة ويوفرھا لھم  1العلوم الإنسانية والعلوم الإسلامية بجامعة وھران 

 .النظام الوطني للتوثيق على الخط

 إشكالية البحث. 4

في ظل الفيض الھائل من المعلومات الذي يشھده العالم فإن وصول الباحث 
الباحثين في الحصول على  سلوكيات للمعلومات لم يعد بالأمر الھينّ، حيث تغيرت

المعلومات خاصة بعد الثورة التي أحدثتھا شبكة المعلومات العالمية الإنترنت، فالباحث 
اليوم بحاجة للمعلومات الدقيقة، الشاملة و بشكل سريع، الأمر الذي تعجز عن تلبيته 

  .بة للطرق التقليديةوتأمينه مصادر المعلومات التقليدية بالإضافة لمحدودية التخزين بالنس

كما تعتبر مصادر المعلومات الإلكترونية أكثر قدرة على ضبط وتنظيم تدفق 
المعلومات واسترجاعھا خاصة مع ازدياد الإنتاج الفكري وھذا لإشباع حاجات 
المستفيدين أين ومتى دعت الحاجة إليھا، ما أدى بالباحثين إلى التوجه نحو استخدامھا 

  .توافر مصادر المعلومات الأخرى بشكل كبير بالرغم من

استجابة لرغبات الباحثين ولما تتوافر عليه مصادر المعلومات الإلكترونية من 
مزايا وإمكانات، عملت المؤسسات التعليمية كالجامعات ومراكز البحث إلى تغيير 
السياسات التي تتبعھا في الحصول على احتياجاتھا من المعلومات، والعمل قدما لإتاحة 

ذا الإنتاج الفكري بمختلف أنواعه وتخصصاته للباحثين، كما أنھا تحاول جاھدة البحث ھ
  .عن أفضل السبل والطرق لإتاحته وإيصاله لھم

إدراكا من وزارة التعليم العالي والبحث العلمي لأھمية مصادر المعلومات 
رنت بالنسبة الإلكترونية التي تقدھما قواعد البيانات ومميزات التعامل مع شبكة الإنت
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لمجتمع الجامعة، عملت ھذه الأخيرة من خلال مركز البحث في الإعلام العلمي والتقني 
CERIST2  على إنشاء النظام الوطني للتوثيق على الخطSNDL  عن طريق الاشتراك

في مجموعة من قواعد البيانات، كجزء من برنامجھا لخدمة التعليم، الباحثين والبحث 
  .جزائريةالعلمي بالجامعة ال

حظي ھذا النظام بتشجيع ودعم مالي وإداري وفني من طرف السلطات باعتباره 
؛ كما أنه يتماشى وسياسة الدولة للتوجه  خطوة أساسية في دعم الجامعة والبحث العلمي

نحو الجزائر الإلكترونية، وقد جاءت ھذه الدراسة لمعرفة مدى استغلال الباحثين 
  : ية التي يوفرھا ھذا النظام حيث جاء تساؤلنا كالتاليلمصادر المعلومات الإلكترون

ما مدى قابلية استخدام الباحثين بكلية العلوم الإنسانية والعلوم الإسلامية ''
أحمد بن بلةلمصادر المعلومات الإلكترونية التي يوفرھا النظام  1بجامعة وھران 

ر المحافظ لدى الباحثين الوطني للتوثيق على الخط، مع تواصل التقاليد الراسخة والفك
  .''دين  في استخدام ھذه المصادر في فترة الانتقال الرقمي المتردّ 

 : تفرع عن التساؤل العام للدراسة التساؤلات الفرعية التالية

ما مدى أھمية مصادر المعلومات الإلكترونية في البحث العلمي من وجھة نظر  -
أحمد بن بلة ؛  1لإسلامية بجامعة وھران الباحثين بكلية العلوم الإنسانية والعلوم ا
 .وما مدى ثقتھم بھا وتفضيلھم لاستخدامھا؟

 الخطلھؤلاءالنظام الوطني للتوثيق على ما أنواع قواعد المعطيات التي يوفرھا  -
 .الباحثين وما مدى كفاية المعلومات المستمدة منه؟

قدمھا لإلكترونية التي يما ھي فئة الباحثين الأكثر استخداما لمصادر المعلومات ا -
 العلمية؟في بحوثھم النظام الوطني للتوثيق على الخط

مصادر المعلومات  يستخدم ھؤلاء الباحثون أجلھا من التي الأغراض ما -
 قبلھم؟ما ھي اللغة الأكثر استخداما من الإلكترونية و

ة والعلوم الباحثين بكلية العلوم الإنساني تواجه التي الصعوبات والمعوقات ھي ما -
مصادر المعلومات استخدام  عندأحمد بن بلة  1الإسلامية بجامعة وھران 

 تي يوفرھا النظام الوطني للتوثيق على الخط؟الالإلكترونية 

 فرضيات البحث. 5

  : صياغة الفرضيات التالية تللإجابة عن ھذه التساؤلات تم

أھمية كبيرة بالنسبة تعتبر مصادر المعلومات الإلكترونية ذات  : الفرضية الأولى
للباحثين، فقد عملت على اختصار حاجزي الزمان و المكان بالإضافة لسھولة استخدامھا 
وسرعة استرجاعھا وتعدد لغاتھا، ھذا ما زاد من حرص الباحثين بكلية العلوم الإنسانية 

                                                           
2 Centre de Recherche sur l’Information Scientifique et Technique. 
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على  أحمد بن بلة سواء كانوا باحثين، أساتذة أو طلبة 1والعلوم الإسلامية بجامعة وھران 
  .بھا في أعمالھم العلمية بمختلف أنواعھا و تعزيز ثقتھم بھا الاستشھاد

مصدر معلومات  النظام الوطني للتوثيق على الخطيعتبر  : الفرضية الثانية
إلكتروني مھم توفره الجامعة الجزائرية من أجل دعم وترقية البحث العلمي، فھو بھذا 

أحمد بن بلة  1العلوم الإسلامية بجامعة وھران يتيح للباحثين بكلية العلوم الإنسانية و
إمكانية الوصول إلى قواعد معلومات مھمة في ميدان تخصصھم وبمختلف أنواع 
المصادر وبلغات متعددة وبدون مقابل وبھذا يعتبر وجھة الباحثين الأولى من اجل 

  .استغلال ھذا النوع من المصادر

تعليم العالي والبحث العلمي للتعريف بالرغم من سعي وزارة ال : الفرضية الثالثة
بالنظام الوطني للتوثيق على الخط من خلال وجود رابط خاص به في مواقع كل 

بإنشاء ) المركزية(الجامعات عبر كافة التراب الوطني، وتكليف كل المكتبات الجامعية 
غير خلايا خاصة به، إلا أن الھدف المنشود منه لم يحقق بعد، كما أن الباحث لازال 

  .مدرك لدور وأھمية ھذا النظام و يعاني العديد من مشاكل في استخدامه

  الدراسات السابقة. 6
ھناك العديد من الدراسات التي تطرقت لاستخدام الباحثين لمصادر المعلومات 
الإلكترونية ودرجة إفادتھم منھا سواء تلك التي تعتمد على التحليل الببليومتري 

والتي يعد تحليل الإستشھادات أحد أساليبھا، أو التي ) ببليوغرافيةالدراسات الإحصائية ال(
تعتمد على أدوات جمع البيانات كالاستبيان والمقابلة و التي توافق دراستنا ھذه، من بين 

 :   ھذه الدراسات نذكر

تقييم استخدام بوابة النظام :  للباحث عيواز محمد الزين بعنوان : الدراسة الأولى
ثيق على الخط من وجھة نظر أساتذة كلية العلوم الإنسانية والعلوم الوطني للتو

، حيث تم توزيع استبيان (Ayouaz,2021 :p269-288)الاجتماعية بجامعة قالمة، 
على جميع أساتذة الكلية بھدف تقييم استخدامھم لھذه البوابة وإبراز أھم الإيجابيات 

حيث   2019لسداسي الأول من سنة والنقائص المتعلقة بھا حيث تمت الدراسة خلال ا
  :أسفرت الدراسة ن النتائج التالية 

الوطني  النظام عن استعمالهفي المائة من العينة المدروسة  50عبرت أكثر من -
 .على الخط في إنجاز بحوثھم

في المائة من الأساتذة عبروا رضاھم وتلبية رغباتھم وإشباعھا  65أكثر من  -
 .توفرھا البوابة من خلال قواعد المعطيات التي

في المائة من العينة المدروسة اشتكت من نقص الوسائل على  20أكثر من  -
 .مستوى مؤسسات التعليم العالي للوصول إلى مثل ھذه المصادر

استخدام أساتذة العلوم الاقتصادية  : للباحث رشيد يحياوي بعنوان :الدراسة الثانية 
دراسة ميدانية بكلية العلوم الاقتصادية : للنظام الوطني على الخط في البحث العلمي 
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، حيث تم توزيع استبيان على عينة )268-249ص:2021رشيد يحياوي،( لجامعة باتنة
النظام الوطني وذلك من أجل التعريف ب  1 من أساتذة كلية العلوم الاقتصادية لجامعة باتنة

لى أھم القواعد التي ومدى استخدامه من قبل الأساتذة وكذا التعرف ع للتوثيق على الخط
وقد  2020الأول من  يحتوي عليھا النظام، حيث أجريت ھذه الدراسة خلال السداسي

إلى أن النظام يحتوي على قواعد المعطيات التي تخص العلوم  خلصت الدراسة
الاقتصادية والتي يتم استخدامھا من قبل الأساتذة مقارنة بالمصادر التقليدية إلا أن عائق 

  . المجال التكنولوجي يعتبر أھم انشغال لھذه الفئة من الأساتذة  التكوين في

استخدام النظام : ونصيرة لمين بعنوان  للباحث محمد لمين بونيف : الدراسة الثالثة
دراسة ميدانية بكلية : الوطني للتوثيق على الخط من طرف طلبة الدكتوراه للطور الثالث 

 : 2021محمد لمين ونصيرة لمين،(المسيلة  العلوم الإنسانية  والاجتماعية بجامعة
على طلبة  2020ة ، حيث تمت الدراسة خلال السداسي الثاني من سن)354- 340ص

، حيث تم استجوابھم من خلال استبيان تضمن مجموعة من التساؤلات الدكتوراه ل م د
راه، وقد التي من خلالھا يمكن معرفة أھم القواعد والاتجاھات التي يستخدمھا طلبة الدكتو

بشكل منقطع النظير لا  SNDL إقبال طلبة الدكتوراه على: جاءت نتائج الدراسة كما يلي 
استخداما من قبل طلبة  سيما قواعد البيانات التي تتيح النصوص الكاملة ھي الأكثر

، وتأتي المجلات والدوريات الإلكترونية أكثر المصادر استخداما، غير أن الدكتوراه
نة لديھم صعوبات التحكم في اللغات الأجنبية بالإضافة إلى نقص بعض أفراد العي

  . SNDLالتدريب على استعمال قواعد بيانات 

الحاجة إلى :  الدين بودربان بعنوان شعلال سليمة وعز ينللباحث : الدراسة الرابعة
 التدريب الإلكتروني على البحث الوثائقي لدى الأساتذة والباحثين المنخرطين في النظام

شعلال سليمة ( الجزائر،–الوطني للتوثيق على الخط، مع إشارة خاصة لجامعة تبسة 
حيث شملت ھذه الدراسة الباحثين الذين لديھم حسابات  ،)2021عزالدين بودربان، و

النظام الوطني في يشتركونفعليا في النظام وما ھي العوامل التي جعلت ھؤلاء الباحثين 
إن ورة ملحة للتدريب قبل الاشتراك أو بعده وھل وھل توجد ضرللتوثيق على الخط

وقد . على دراية بتقنيات البحث الوثائقي للولوج إلى البيانات النصية ينن المشتركيالباحث
  :خلصت نتائج الدراسة إلى 

ذوي مھارات متوسطة إن لم تكن ضعيفة للولوج  SNDLالمشتركون في نظام  -
 .لتفكير في بناء وتطوير مھاراتھم البحثيةإلى البيانات النصية، لذا ينبغي عليھم ا

ينبغي على الجامعة الاھتمام أكثر بتطوير التكوين والتدريب خاصة الإلكتروني  -
 . خاصة على تقنيات البحث الوثائقي بتنظيم دورات ومحاضرات

على المكتبة الجامعية أن تلعب دورھا في تدريب المستفيدين على استعمال  -
 . لمشتركين في النظام الوطني للتوثيق على الخطالبيئة الرقمية خصوصا ا

حول  2009سنة  J.R. Ikojaو  Okello-Obura دراسة : الدراسة الخامسة
الإلكترونية من قبل طلاب الدراسات العليا في  مدى تفضيل استخدام مصادر المعلومات

سة بأوغندا، أجريت الدرا) Makerere(علم المكتبات والمعلومات بجامعة ماكيريري 
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بأوغندا على طلبة السنة الأولى  في مدرسة المكتبات و علم المعلومات بجامعة ماكيريري
  .طالب 36و الثانية ماستر علم المعلومات المقدر عددھم بـ 

اتفاق غالبية الطلبة على أن مھارات : توصلت الدراسة لعدة نتائج نذكر منھا 
مات الالكترونية، وتشمل ھذه استخدام جھاز الحاسوب مھمة لاستغلال مصادر المعلو

المھارات مھارات الإبحار في الانترنت، مھارات استخدام البريد الالكتروني، مھارات 
معالجة النصوص، مھارات إدارة قواعد البيانات  بھذا يمكن القول ان الطلبة على دراية 

النوع من  تامة بأھمية امتلاك مھارات البحث والاسترجاع من اجل الاستغلال الأمثل لھذا
  . المصادر

ھم  %72من الطلبة أھم يستخدمونھا من أماكن عملھم أما نسبة  %96كما أكد 
يستخدمونھا من داخل الحرم الجامعي وربما ترجع النسبة الأولى إلى أن غالبيتھم يقضون 
جل وقتھم في مكاتب عملھم، ويؤكد غالبية الطلبة أھمية قواعد البيانات العالمية التي 

من الطلبة زيادة عدد أجھزة الكمبيوتر المتصلة  %72ا الجامعة، ويقترح تشترك بھ
بشبكة الانترنت داخل الجامعة من أجل استغلالھا في البحث عن مصادر المعلومات 

 . (C.,OKLLO-OBURA ,2010) الالكترونية

 BASHORUN ،M.Tunji،ISAHدراسة قام بھا كل من  : الدراسة السادسة
Abdulmumin ،M.Y ADISA  حول مدى إدراك مستخدمي جامعة  2011سنة
المجتمع الأصلي  الأھمية مصادر المعلومات الإلكترونية، و قد بلغ ايلورين بنيجيري

عضو موزعين  250عضو ھيئة تدريس، وزع الاستبيان على عينة تقدر بـ 812للدراسة 
  .كلية مكونة للجامعة 12كليات من أصل  8على 

 ى اقبال أعضاء ھيئة التدريس على مصادرجاءت الدراسة للكشف عن مد
مقارنة بحجم الإنفاق على ھذا النوع من المصادر ومن  المعلومات في جامعة ايلورين

أجل ذلك حددت مجموعة من الأھداف منھا تقييم وتيرة استخدام المواردالإلكترونية من 
جات أعضاء ھيئة قبل أعضاء ھيئة التدريس في الجامعةدراسة أداء المكتبة في تلبيةاحتيا

التدريس للمعلومات من خلال اقتنائھا لھذا النوع من المصادر، معرفة العوائق التي تقف 
  .أمام استخدام مصادر المعلومات الإلكترونية

كشفت الدراسة أن استخدام الموارد الإلكترونية من قبل أعضاء ھيئة التدريس في 
التعلم  ي من شأنه أن يعزز فعالية عمليةلم يكن بالمستوى المتوقع والذ (Ilorin) ايلورين

استخدام الكتب  و البحث كما جاء في بيان مھمة الجامعة، كما لوحظ انخفاض كبير في
المجلات الإلكترونية حيث بلغت النسب على قواعد البيانات الببليوغرافية والالكترونية و

وقت بسبب ، وھذا راجع لعدة أسباب نذكر منھا ضيق ال%25.3و  %38.2التوالي 
على التعليم، نقص الوعي لدى أعضاء ھيئة التدريس بأھمية  استغلال غالبيته في التركيز

انقطاع التيار الكھربائي و عدم فاعلية  الإلكترونية التي تقدمھا المكتبة مصادر المعلومات
الاتصال بطء الشبكة إلى جانب عدم كفاية التدريب في تكنولوجيا المعلومات  قنوات

 .(BASHORUN, 2011) ما يدل على فقدانھم لمھارات البحث البحث لات وتقنياتوالاتصا

من خلال الدراسات التي تم عرضھا في الأدبيات أو الدراسات السابقة كلھا 
اشتركت في عملية الاستخدام للمصادر الإلكترونية وركزت جلھا على النظام الوطني 
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اعتمدت على فئة من الفئات التي تستخدم للتوثيق على الخط، بالإضافة إلى أنه كل دراسة 
ھذه المصادر الإلكترونية المتوفرة في النظام، بينما دراستنا بالإضافة إلى ذلك ركزت 
بشكل خاص على الباحثين في العلوم الإنسانية لخصوصية ھذا الميدان المعرفي ووجود 

ضافة إلى أن الدراسة شريحة واسعة من الباحثين به مقارنة بالميادين العلمية الأخرى بالإ
مھندسين، طلبة دكتوراه، (شملت الباحثين دون تخصيص سواء كانوا أساتذة أو طلبة 

، بالإضافة إلى الزمان الذي جاءت في سياقه دراستنا وھو فترة )الخ ......2طلبة ماستر
الكوفيد التي ازدادت فيه الحاجة إلى المصادر الإلكترونية أكثر من غيرھا  من المصادر 

 .لأخرى وھو ما يميز دراستنا عن باقي الدراسات الأخرىا

  منھج الدراسة. 7

أنجريس " (مجموعة منظمة من العمليات تسعى لبلوغ ھدف"المنھج ھو 
، وتختلف مناھج البحث باختلاف مواضيع الدراسة، ويوافق )98ص :2004موريس،

يان والتعليق عليھا دراستنا ھذه المنھج الوصفي التحليلي من خلال تنظيم نتائج الاستب
  .بشرحھا وتفسيرھا وإبداء الرأي فيھا

  أساليب تجميع البيانات. 8
الذي أنجز فيه إلى استخدام بعض  أو الإطار تخصصهيحتاج البحث مھما كان 

الأدوات لتجميع المعلومات التي تساعد في بناء البحث المنجز و قد اعتمدنا في دراستنا 
كلية العلوم حيث استخدام الاستبيان مع الباحثين في  على أداة الاستبيان والملاحظة،

، في حين استخدمت الملاحظة احمد بن بلة 1الإنسانية و العلوم الإسلامية بجامعة وھران 
  .SNDLفي تجميع المعلومات من موقع النظام الوطني للتوثيق على الخط 

  الاستبيان أو الاستمارة. 1.8
ل إزاء الأفراد وتسمح باستجوابھم بطريقة تقنية مباشرة للتقصي العلمي تستعم 

موجھة والقيام بسحب كمي بھدف إيجاد علاقات رياضية والقيام بمقارنات رقمية 
، وھو أفضل وسيلة لجمع كمية كبيرة من )204ص :2004أنجريس موريس،(

المعلومات عن مجموعة كبيرة من أفراد العينة التي تمثل مجتمع الدراسة بحيث تعد من 
سائل المستخدمة في جمع المعلومات وفي دراستنا قمنا بتوزيع الاستمارات على بين الو

أحمد بن بلة  1كلية العلوم الإنسانية والعلوم الإسلامية بجامعة وھران عينة من الباحثين ب
  ).2أساتذة باحثين، باحثين، طلبة دكتوراه ، طلبة الماستر(

البحث وھذا إما بالتأكيد أو  تمت صياغة الاستبيان من أجل الإجابة على فرضيات
  : سؤال مقسمة على ثلاث أجزاء 28بالنفي، كما ترجمت إشكالية البحث إلى 

 .أسئلة 04من  وتتكونالمعلومات العامة  -

 .أسئلة 10يتكون من المحور الأول حول مصادر المعلومات الإلكترونية  -



   43                                        من قبل الباحثين الجزائريين م النظام الوطني للتوثيق على الخطاستخدا

 

 14يتكون من  SNDLالمحور الثاني حول النظام الوطني للتوثيق على الخط  -
  .سؤال

  الملاحظة. 2.8
يشير لفظ الملاحظة لغويا إلى النظر إلى الشيء الملاحظ دلالة على التدقيق، فھي 

رشوان حسين عبد (المعاينة المباشرة للشيء ومشاھدته على النحو الذي ھو عليه 
، و تعتبر الملاحظة واحدة من أقدم وسائل جمع البيانات )136ص :2006الحميد،
مات الخاصة بظاھرة ما، حيث استخدمت من قبل القدماء في مجال الظواھر والمعلو

الطبيعية مثل خسوف القمر والزلازل وغيرھا من الظواھر ثم انتقل استخدامھا إلى العلوم 
، ويمكن تعريف )77ص :1997عبيدات محمد وآخرون،( الإنسانية والاجتماعية

دة لسلوك الظواھر والمشكلات الملاحظة بأنھا عبارة عن عملية مراقبة أو مشاھ
والأحداث ومكوناتھا المادية والبيئية ومتابعة سيرھا وعلاقاتھا بأسلوب علمي منظم بقصد 

؛ وھي  )77ص :1997عبيدات محمد وآخرون،(التفسير وتحديد العلاقة بين المتغيرات 
  .معلوماتبشكل عام في بحثنا ھذا معاينة نظام 

  حدود الدراسة الميدانية. 9
ھي يزة البحث وون أي بحث ميداني غالبا من أربع عناصر أساسية تعتبر ركيتك 

  .الحدود الموضوعية، الجغرافية، البشرية والزمنية التي أجريت فيھا الدراسة

  الحدود الموضوعية. 1.9
درجة استخدام الباحثين بكلية العلوم الإنسانية قياس تقتصر الدراسة الميدانية على  

أحمد بن بلة لمصادر المعلومات الإلكترونية، وتركز  1بجامعة وھران والعلوم الإسلامية 
  .النظام الوطني للتوثيق على الخطھذه الدراسة على المصادر التي يوفرھا 

  الحدود الجغرافية. 2.9
 1ية بجامعة وھران اقتصرت الدراسة على كلية العلوم الإنسانية والعلوم الإسلام 

قسم علوم الإعلام *قسم علم المكتبات : * سام التاليةالممثلة في الأقأحمد بن بلة و
* قسم الحضارة الإسلامية *قسم العلوم الإسلامية *علم الآثار قسم التاريخ و* الاتصالو

 .قسم أصول الدين

  الحدود البشرية. 3.9
ية بجامعة تشمل الدراسة كل الباحثين بكلية العلوم الإنسانية والعلوم الإسلام 
، النظام الوطني للتوثيق على الخطالذين لھم الحق في الاشتراك بـبلة و أحمد بن 1وھران 

  .2وھم الأساتذة، الباحثين المنتمين لمخابر البحث، طلبة الدكتوراه وطلبة الماستر
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  الحدود الزمانية. 4.9
  .2021أجريت الدراسة خلال السداسي الأول  من سنة  

  عـينة والمجتمع الأصلي للدراسةال. 10

  تحديد المجتمع الأصلي للدراسة. 1.10
كلية العلوم الإنسانية باحث في  1242تم تحديد المجتمع الأصلي للدراسة بـ 

) 2 طلبة دكتوراه، طلبة ماستر أساتذة،( احمد بن بلة 1العلوم الإسلامية بجامعة وھران و
ما  ، وھوالنظام الوطني للتوثيق على الخطوھؤلاء ھم الباحثون الذين لديھم  حساب في 

  .01يوضحه الجدول رقم 

  توزيع المجتمع الأصلي للدراسة حسب الھيئات:  01 الجدول رقم

 اختيار العينة. 2.10
كلية يتم اختيار العينة انطلاقا من المجتمع الأصلي للدراسة أي  عدد الباحثين في 

أساتذة، طلبة دكتوراه، ( احمد بن بلة 1العلوم الإسلامية بجامعة وھران العلوم الإنسانية و
النظام الوطني للتوثيق على  وھؤلاء ھم الباحثون الذين لديھم حساب في) 2طلبة الماستر

الاختيار باعتباره ينقسم إلى قسمين الأول مفتوح لكل فئات الباحثين  ، وجاء ھذاالخط
والقسم الثاني مخصص لفئة معينة وھي التي تم ذكرھا سابقا، وتم تحديد المجتمع الأصلي 

 1العلوم الإسلامية بجامعة وھران كلية العلوم الإنسانية وباحث في  1242للدراسة بـ 
  %21باحث وھو ما يقارب نسبة  261ئية مقدرة بـ وتم اختيار عينة عشوااحمد بن بلة 

من المجتمع الأصلي للدراسة، أما نوع العينة فھي عينة عشوائية بسيطة التي تعتمد على 

  العلوم الإسلاميةلوم الإنسانية والباحثون بكلية الع

طلبة   الأساتذة  
  الدكتوراه

طلبة السنة 
 المجموع الثانية ماستر

  213  124  55  34  قسم علم المكتبات

  219  150  35  34  الإتصالقسم علوم  الإعلام و

  198  83  78  37  علم الآثارقسم التاريخ و

  310  138 138  34  قسم العلوم الإسلامية

  142  54 56  32  قسم الحضارة الإسلامية

  160  61 80  19  قسم أصول الدين
  1242  610  442  190  المجموع
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اختيار عناصر العينة من خلال الصدفة المقصودة، أي منح كل عنصر من عناصر 
  . 02 ينة في الجدول رقمھي مب كما ،3مجتمع البحث إمكانية الظھور من بين العناصر المختارة

 عينة الدراسة بالنسبة للمجتمع الأصلي للدراس:  02الجدول رقم 

  النسبة  العدد  
  %100  1242  المجتمع الأصلي للدراسة

  %21  261  عينة الدراسة

  
  يمثل عينة الدراسة بالنسبة للمجتمع الأصلي للدراسة:  01الشكل رقم 

مكونة للمجتمع  من كل ھيئة %21نسبة جاء مجموع ھذه العينة من خلال اتخاذنا 
  .03موضحة في الجدول رقم  ھيالأصلي الدراسة و

  توزيع أفراد العينة حسب الھيئات المكونة للمجتمع الاصلي للدراسة : 03الجدول رقم 

  عدد العينة  المجتمع الاصلي للدراسة  
  45  213  قسم علم المكتبات

  46  219  الإتصالقسم علوم  الإعلام و

  42  198  علم الآثارلتاريخ وقسم ا

 65  310  قسم العلوم الإسلامية

  30  142  قسم الحضارة الإسلامية

  33  160  قسم أصول الدين

  261  1242  المجموع
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  مصطلحات الدراسةضبط مفاھيم و .11

  SNDLالنظام الوطني للتوثيق على الخط . 1.11
في  كز البحثفي إطار ترقية البحث العلمي في الجزائر والنھوض به قام مر

العلمي والتقني بإنشاء نظام وطني للتوثيق على الخط وھذا من خلال الاشتراك  الإعلام
في قواعد بيانات إلكترونية وطنية ودولية ثرية ومتنوعة في مختلف ميادين التعليم العالي 

يعتبر ھذا النظام  بوابة للدخول إلى كل مصادر التوثيق المتوفرة و  .و البحث العلمي
عبر الإشتراك أو التي لديھا صفة  يا و أيضا تلك المتحصل عليھا من دول أخــرىمحل

ھو متوفر على الرابط التالي و المصادر الحرة، لصالح جميع الباحثين في الجزائر 
www.sndl.cerist.dz  

سواء كانت محلية أو دولية توفير مصادر المعلومات الإلكترونية  ىسعت الدولة إل
، وذلك ما تم تجسيده بالفعل من خلال 2011مواكبة بذلك التطورات التكنولوجية منذ سنة 
البحث اعتمدته وزارة التعليم العالي و والذي ،النظام الوطني للتوثيق على الخط المباشر

عة من التقني لخدمة مجتمع الجاممركز البحث في الإعلام العلمي و العلمي من خلال
  .طلبة وباحثينأساتذةو

، يعمل على تجميع عد معلومات علمية متاحة على الخطالمشروع عبارة عن قوا
، وقد تجسد بناء على مشروع حتھا لمجتمع الباحثين في الجزائرالمعلومات، وحفظھا وإتا

تطوير البحث العلمي في الجزائر والذي نص عليه المرسوم التوجيھي في أكتوبر 
شرفت المديرية العامة للبحث العلمي والتطوير التكنولوجي بالتنسيق مع ، وقد أ2008

كمرحلة تجريبية وقد تم  2010مركز البحث في الإعلام العلمي والتقني، في أواخر سنة 
  .)48ص :2015صغيري ميلود، (2011إطلاقه بشكل رسمي في سنة 

  مصادر المعلومات الإلكترونية. 2.11
علومات التي تحولت من شكلھا الورقي التقليدي إلى ھي كل أنواع أوعية الم'' 

الإلكترونية، الدورية ة الحاسوب، كالكتاب الإلكتروني والشكل الذي يقرأ ويبحث بواسط
المصادر الورقية التقليدية التي تحولت كليا إلى الشكل الإلكتروني، وكل أنواع الوثائق و

عامر ابراھيم ( ''ب الشكل الإلكترونيأو أنھا لا تزال متوفرة بشكل تقليدي ورقي إلى جان
 ).140ص :2003قنديلجي،

  الدراسة التحليلية .12
محاولة منا للتعرف على مدى قابلية استخدام الباحثين بكلية العلوم الإنسانية 

احمد بن بلة لمصادر المعلومات الإلكترونية خاصة  1الإسلامية بجامعة وھران  والعلوم
وثھم العلمية جاءت ھذه الدراسة الميدانية للتعرف على في بح SNDLتلك التي يوفرھا 

الذي وزع على عينة  الاستبيانمستعملي ھذا النظام من خلال استخدام أداة منھجية وھي 
 1العلوم الإسلامية بجامعة وھران لممثلة لكلية العلوم الإنسانية ومن مختلف الشرائح ا

  .احمد بن بلة
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 توزيع الاستمارات. 1.12

قسم *قسم علم المكتبات *لاستمارات على عينة عشوائية في كل من وزعت ا   
قسم *قسم العلوم الإسلامية *علم الآثار قسم التاريخ و*لإعلام والإتصال علوم ا

 .قسم أصول الدين* الحضارة الإسلامية 
استبيان على مختلف فئات المستفيدين الذين يملكون حساب  261حيث تم توزيع     

، )2 طلبة دكتوراه، طلبة الماسترأساتذة، باحثين، (ني للتوثيق على الخط في النظام الوط
  .استرجاعھاتمارات ويبين حصيلة توزيع الاس 04 الجدول رقمو

  الاستبيانات المسترجعة والضائعة من مجموع الاستبيانات الموزعة:  04 الجدول رقم

  النسبة  العدد  الاستبيانات

  %81.60  213  الاستبيانات المسترجعة

  %18.39  48  الاستبيانات الضائعة

 %100  261  مجموع الاستبيانات الموزعة

  : الضائعة حسب كل ھيئة كما يليالمسترجعة و حيث كانت الاستبيانات

  الاستمارات  الموزعة المسترجعة والضائعة حسب كل ھيئة:  05الجدول رقم 

عدد الاستبيانات   
  الموزعة

عدد الاستبيانات 
  المسترجعة

ستبيانات عدد الا
  الضائعة

  02 43  45  قسم علم المكتبات

  06 40  46 الإتصالقسم علوم  الإعلام و

  08 34  42  علم الآثارقسم التاريخ و

 15 50 65  قسم العلوم الإسلامية

  09 21  30  قسم الحضارة الإسلامية

  08 25  33  قسم أصول الدين

  48  213  261  المجموع
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 استرجاع الاستبيانات. 2.12

 213بلغ عددھا  التيمن العينة العشوائية المدروسة و الاستبيانات سترجاعا بعد
 ما إلغاء استبيان،  أي تم 31 حيث تم إبعاد الاستبيانات لھذه دقيقة مراجعةب استبيان قمنا

 ، بسبب عدم استكمالھم لملء الاستمارة وتركھا فارغة ليصبح عدد% 14.56نسبته 
 ، من مجموع%85.44استبيان بنسبة  182 دراسةال عليھا التي ستجرى الاستبيانات

  .06الاستبيانات المسترجعة، وھذا مبين في الجدول رقم 

  الملغاة من مجموع الاستبيانات المسترجعةالاستبيانات المعتمدة و:  06الجدول رقم 

  %85.44  182  الاستبيانات المعتمدة

  %14.56  31  الاستبيانات الملغاة

  %100  213  الاستبيانات المسترجعة

  SPSS طريق عن بيانات الاستبيانات معالجة .3.12

المعتمدة في الدراسة نظام بيانات الاستبيانات المسترجعة و استخدمت لتحليل
 Statistical Package for Social Sciences الحزمة الإحصائية للعلوم الإجتماعية

)SPSS(  ثل الدراسات الإحصائية في م استخداما الإحصائية أكثر البرامجالذي يعتبر من
 :2006 صبري عزام،( على تسھيل العمليات الحسابية الكبيرة SPSSو يعمل نظام 

  ).2ص

  الميدانيةنتائج الدراسة . 13
كشفت لنا الدراسة الميدانية التي قمنا بھا عن جملة من النتائج من خلال آراء عينة 

 1العلوم الإسلامية بجامعة وھران باحثين بكلية العلوم الإنسانية والالدراسة الممثلة في 
ومحاولة منا لقراءة ھذه النتائج على ضوء الفرضيات وجدنا أن بعض ھذه  احمد بن بلة،

  .فرضياتنا وأخرى تنفي البعض الآخرالنتائج تؤكد بعض 

تعتبر مصادر المعلومات الالكترونية ذات أھمية بالغة بالنسبة لمجتمع الباحثين 
، حيث قدرت نسبة احمد بن بلة 1العلوم الإسلامية بجامعة وھران و كلية العلوم الإنسانيةب

ويظھر ھذا الاعتماد بشكل واضح  من خلال الحصول  %98من أكدوا استخدامھا بـ 
متفاوتة وھذا نتيجة اختلاف  على المعلومات لأغراض البحث العلمي المختلفة بنسب

العلوم الإسلامية وكذا نوع إنتاجھم صفة انتماء ھؤلاء الباحثين لكلية العلوم الإنسانية و
 . العلمي

اعتماد الباحثين على ھذا النوع من المصادر يبقى محدودا حيث أكدت نسبة إلا أن 
باعتمادھا الكلي على مصادر المعلومات  %07ذلك في حين صرحت نسبة  91%
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ر الالكترونية وھذا ما يؤكد أن الحامل الورقي ما زال يحافظ على مكانته ضمن مصاد
  .المعلومات حيث انه لا يمكن الاستغناء عنه رغم ظھور المنافس الإلكتروني

كما أن ھذا الاعتماد من قبل الباحثين يكون بالدرجة الأولى من خلال شبكة 
من عينة الدراسة في حين أن استخدام الأقراص  %79وھذا ما أكدته نسبة  ،الانترنت
العينة  أفراديرجع توجه جل نة، ومن العي21% يحظى باھتمام ) CD ROM( المدمجة
للانترنت كون ھذه الأخيرة تعمل على توفير مجموعة من قواعد البيانات  المبحوثة

بالإضافة لدورھا في إلغاء حاجزي الزمان  ،المجانية من خلال حركة الوصول الحر
 .علومةوالمكان اللذان يعتبران من أھم العراقيل التي عانى منھا الباحث أثناء بحثه عن الم

بالنسبة لنوع الوثيقة نجد أن الكتاب قد تصدر مجموعة اختيارات الفئة المبحوثة 
ھذا يؤكد لنا أھمية الكتاب بالنسبة للباحث ، و%27مقارنة مع الأنواع الأخرى بنسبة 

فمازال الاعتماد عليه قائما سواء في شكله الورقي أو الالكتروني رغم تعرضه للمنافسة 
  . خرى من المصادرمن قبل الأنواع الأ

من ھنا يمكن القول أن ھذه النتائج تؤكد بشكل نسبي  صحة فرضيتنا الأولى 
الدرجة الكبيرة التي تحظى بھا من حيث علومات الإلكترونية والمتعلقة بأھمية مصادر الم

 1العلوم الإسلامية بجامعة وھران كلية العلوم الإنسانية والاستغلال من قبل الباحثين في 
 بن بلة احمد 

فيما يتعلق بمعرفة أفراد العينة المبحوثة للنظام الوطني للتوثيق على الخطنجد أن 
ھا سابق علم لم يكن ل %42تؤكد معرفتھا بھذا النظام، في حين أن نسبة  %58نسبة 

ھذا يؤكد أن ھذا النظام  مازال غير معروف في أوساط الباحثين في بوجود ھذا النظام، و
بالرغم من تعدد احمد بن بلة  1العلوم الإسلامية بجامعة وھران انية وكلية العلوم الإنس

من أفراد العينة الذين أكدوا معرفتھم بالنظام  %03طرق الإعلان عنه، كما نجد أن نسبة 
لا يعرفون ما يقدمه النظام أي أنھم يعلمون بوجود النظام فقط لكن لا يعرفون الدور الذي 

  .يؤديه في خدمة البحث العلمي

، نجد أن نسبة النظام الوطني للتوثيق على الخط بخصوص نسبة المشتركين في
في حين تبلغ نسبة الثانية  %57غير المشتركين تفوق نسبة المشتركين حيث تبلغ الأولى 

النظام ھذا ما أكدته لنا أيضا الإحصائيات التي تم الحصول عليھا من خلية و 43%
، لأن التسجيل في النظام مرتبط )المركزية( لجامعيةبالمكتبة ا الوطني للتوثيق على الخط

 .بطلب المعني بالأمر

يبقى استخدام الوسائل التي توفرھا الدولة للباحثين من أجل دعم عملية البحث 
العلمي مرتبطا ارتباطا وثيقا بالعملية التسويقية والترويجية لھذا النظام من قبل القائمين 

لم يتجاوز نسبة  النظام الوطني للتوثيق على الخطعلى أفراد العينة عليه، إذ أن تعرف 
سواء من خلال المكتبة الجامعية من خلال كل أنواع الإعلانات المعتمدة  30%

إعلان إدارة القسم الذي مواقع الواب الخاصة بالجامعات أو حتى من خلال  ،)المركزية(
  .ترويجية لھذا النظاماليدل على ضعف العملية التسويقية ووھذا ينتمون له، محتشما  
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دراك الباحثين إصحة فرضيتنا الثالثة المتعلقة بنقص وعي و ھذه النتائج ؤكدبھذا ت
من خلال ما يوفره لھم من مصادر  النظام الوطني للتوثيق على الخطلأھمية ودور 

أو وجود صعوبات في استخدامه،  به معلومات إلكترونية، وھذا نتيجة عدم معرفتھم
  .م يحقق الھدف المنشود منه بعدالنظام لالتسويقية الموجھة له أي أن وضعف العملية 

في أبحاثھم العلمية النظام فيما يخص اعتماد  أفراد العينة المبحوثة على ما يوفره 
لا تعتمد على ما  %54على ما يوفره في حين أن نسبة فقط تعتمد عليه و %46نجد نسبة 

ريبات حول استخدام قواعد البيانات المتوفرة من وجود تديوفره النظام و ترجع ذلك لعدم 
تردد الباحثين على موقع ، كما أن درجة عدم معرفة طرق البحث فيه لككذو ،خلاله

  .تختلف باختلاف احتياجات كل فئة من فئات العينة النظام الوطني للتوثيق على الخط

إلا أن ما  خطالنظام الوطني للتوثيق على البالرغم من وجود دورات تدريبية حول 
من  %86لاحظناه أن نسبة كبيرة من الباحثين لا تحضر ھذه الدورات حيث قدرت بـ 

بھذه الدورات  ةھذه الإعلانات الخاص إلى أنوھذا راجع حسب رأيھم  .العينة المدروسة
ضعيفة المفعول ولا تسير بشكل يسمح لھم بالتعرف على موعد ومكان إجراء ھذه 

حصرھا في  مجمعين وعدماع ذلك إلى انقسام مواقع الكلية إلى كما يمكن إرج  .الدورات
أما النسبة المتبقية والتي  .المعلومات في الوسط الجامعي بثما يصعب ممجموع واحد 

إما بترددھا  فھي تواكب الإعلانات عبرت عن حضورھا لعدد من الدورات التدريبية
ھناك عملية أن ، أو )المركزية(معيةالدائم على الھيئة المكلفة بالنظام وھي المكتبة الجا

اتصال دائمة بالنظام من خلال الحاجة إلى استعماله في البحث، وبالتالي الباحث دائما 
 .على علم بما يستجد في النظام

من خلال ما يوفره من مصادر  النظام الوطني للتوثيق على الخطإن استخدام 
فقط  %46 ةقع منه حيث نجد أن نسبمقارنة بما ھو متو امعلومات إلكترونية يبقى ضعيف

لا  %54، أما نسبة يلبي حاجتھم الى المعلومات ھم على علم به ولأنهلأنتعتمد عليه 
، ناتج عن عدم معرفتھم أصلا بھذا النظام ذاھتغل ما يوفره من مصادر معلومات وتس

م لأول مرة خلال توزيعنا للاستبيان أنھم تعرفوا على النظاأكّد لنا البعض منھم بدليل أن 
في يدل على ضرورة التعريف بالنظام على أوسع نطاق ا مم .من خلال ھذه الاستمارة

  .احمد بن بلة 1العلوم الإسلامية بجامعة وھران ة وكلية العلوم الإنساني

من ھنا تكون ھذه النتائج قد نفت صحة الفرضية الثانية التي تعتبر النظام الوطني 
وجھة الأولى للباحثين من اجل استغلال مصادر المعلومات للتوثيق على الخط المباشر ال

  .الإلكترونية

  الخاتمة
استخدام الباحثين بكلية العلوم الإنسانية  مدىالتعرف على  إلىدراستنا  سعت

 ،احمد بن بلة لمصادر المعلومات الإلكترونية 1والعلوم الإسلامية بجامعة وھران 
النظام  التي يقدمھام ھذا النوع من المصادر عزوف غالبيتھم عن استخداكشفت النتائج و

سواء لعدم معرفتھم به أو لعدم توفيره لما يحتاجونه، كونه الوطني للتوثيق على الخط 
التكنولوجية أكثر من التخصصات بالتخصصات في الميادين العلمية وحسب رأيھم يھتم 
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نسبة لغالبية الباحثين في بال يضاف الى ذلك عائق اللغة. الاجتماعيةفي العلوم الإنسانية و
كلية العلوم الإنسانية والعلوم الإسلامية، وھي فئة الطلبة لأن  النظام يوفر قواعد البيانات 

  .باللغة العربية منھا العالمية باللغتين الفرنسية والإنجليزية والعدد القليل

 الوعي لدى الباحثين بالجامعة الجزائرية بوجود مھمة نشر القول أنيمكننا 
المجسدة من خلال النظام الوطني للتوثيق على قواعد البيانات العالمية وفي  اشتراكات

ة سواء الكليات أو الأقسام أو مؤسسات البحث يلجامعاالخط تقع على عاتق كل الھيئات 
خاصة المكتبات التي تعتبر أول وجھة للباحث عند البحث عن والتابعة للجامعة 

  .المعلومات

 إلى تعريف الطلبة في كل المستويات بوجود ھذا النظاممسؤولية كما تعود 
، مةفي توفير المعلومات والأعمال الأكاديمية المحكّ  أھمية من لماله ، وھذاالأساتذة

إمكانية الاستفادة من مصادر المعلومات الإلكترونية سواء الوطنية أو العالمية ليست ف
لنظام الوطني للتوثيق على ا حكرا فقط على الذين يحق لھم الحصول على حساب في

بل يمكن لطلبة الجامعة الذين مازالوا في مراحل الدراسة الأولى من الاستفادة من  ،الخط
القواعد الوطنية كونھا دون قيود، و حتى العالمية من خلال الحسابات التي تفتحھا لھم 

الحصول من ھنا لا يمكن القول إن ، وداخل فضاءاتھا) المركزية(المكتبات الجامعية 
يعتبر عقبة بالنسبة لباقي مجتمع  على حساب في النظام الوطني للتوثيق على الخط

  .الجامعة

من قواعد البيانات باللغات  النظام الوطني للتوثيق على الخطبالإضافة لما يوفره 
توفير قواعد البيانات العربية  الأجنبية على مسؤولي النظام أن يقوموا بإثرائه من خلال

كن أن يكون ھناك إجماع على استخدامه لتوفره على مختلف اللغات المعتمدة من بھذا يمو
  .قبل الباحثين

المتواجدة بالمكتبة الجامعية  النظام الوطني للتوثيق على الخطكما يمكن لخلية 
لتعريف بھذا النظام و تقريبه من مختلف الشرائح لأن يكون لھا دور جد فعال ) المركزية(

بھذا في كل قسم و يبية للنظام الوطنيدت نظام الدورات التعريفية والتدرالجامعية إن اعتم
ولن  في مختلف القواعد التي يتيحھالنظام وعلى طرق البحث فيه ويتعرف الباحث على ا

وبھذا  ،فرةبين الاستفادة من مصادر المعلومات المتوتصبح ھناك عوائق تحول بينه و
  .الأكيد في دعم البحث العلمي بالجزائرعال والدور الفيكون للنظام الوطني للتوثيق 

تفعيل ة والمتمثلة في وزارة التعليم العالي يمكن القول أنه إذا أرادت الجھات الوصيّ 
وأن يصبح وجھة للباحثين عن المعلومة  الجزائر،ب ھذا النظام كدعامة للبحث العلمي دور

لمصاريف المخصصة العلمية الأكاديمية، عليھا أن تقوم بتخصيص جزء معين من ا
  .فائدة منهلتأمين أقصى لاقتناء قواعد البيانات لعملية التسويق والترويج له 

واقع استغلال الباحثين للنظام الوطني إن مطروح ھل الفي الأخير يبقى السؤال 
والتقنية كواقع استغلاله في  وم الأساسيةخصصات العلتفي  SNDLللتوثيق على الخط 

العلوم كلية العلوم الإنسانية وكما ھو الحال عليه في  ،نيةتخصصات العلوم الإنسا
البحث  لمزيد مجال واسعاالفتح يذا ماھ. احمد بن بلة 1الإسلامية بجامعة وھران 

  .المسألة حولوالدراسة 
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