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  : الندوة الدولية
  المھارات ومھن المعلومات والتشغيل

  2021أكتوبر  21-20تونس 
  

ھذه الندوة  المعھد العالي للتوثيق بالتعاون مع مخبر البحث في علم المعلوماتنظمّ 
بسبب انتشار ، واعتبارا للظروف الصحية العالمية تونس المعھد بجامعة منوبةفي رحاب 
 .في الآن نفسه حضوريا وعن بعد ة العلميةت ھذه التظاھرعقد، فقد 19وباء كوفيد 

 لإطار العاموا التقديم. 1
إنّ سرعة التحولات التي يشھدھا قطاع المعلومات في العالم وفي تونس وارتباطھا 

مضمون وإصلاحًا مُتواصلين ل تقتضي مراجعةً بالاحتياجات الجديدة لسوق التشّغيل، 
في علوم المكتبات والتوثيق والأرشيف ومختلف  المستمرّ و ظري والتطّبيقيالنّ  التكّوين

دُ خارطة مھن المعلومات ومھاراتھاو. مھن المعلومات إلى خرّيجين قادرين  يحتاج تجدُّ
وتثمين ما حصل لھم من خبرات على تحسين كفاءاتھم الذاتية وتعھدّھا بالتأّھيل باستمرار 

، الترّابط الوثيق بين عروض التكوين وحاجيات سوق الشغل العملي وضمان في الميدان
فضلا عن اكتساب القدرة على المبادرة لمجابھة مھامّ سريعة وآنية ومجاراة حياة مھنيةّ 

بتمكينھم من زاد علمي تسَْندُُھا مؤسسات تكوين تضمن الإعداد الجيدّ للخرّيجين  متغيرّة
 والإلمامفي المحيط العملي  ل إدماجھميسھّ بالنوّعية والجودة المطلوبتين، يمتاز 

للمؤسسات المشغّلة في مجال التكوين والمھارات وغيرھا من  بالحاجيات الحقيقيةّ
  . المجالات المتصّلة بالموارد البشريةّ

أثرّت التطوّرات السّريعة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الوسط وقد 
ح متنوّع المسارات يبحث باستمرار عن تأكيد المھني للمعلومات وجعلته متغيرّ الملام

التي يتطلبّ أداؤھا توفرّ  ھويته وخصوصيته بين عديد الوضعيات المھنية والأنشطة
مجموعة من المھارات المتطابقة أو الشبيھة التي تعكس المشكلات النظريةّ والتطبيقيةّ 

مكوّنات منظومة إعداد في ترابطٍ عضويّ مع بقية وتكونُ ھذه العملية . لعلوم المعلومات
الموارد البشرية وتنمية المعارف والكفايات لدى المتعلمّين والمتدرّبين والعاملين بمختلف 

ولا . القطاعات ذات العلاقة بإنتاج وتجميع ومعالجة وحفظ وإتاحة موارد المعلومات
ثيق المعلومات والتويمكن أن نبني مجتمع المعرفة اليوم دون أن يكون للمتخصّصين في 

في  ور الأساسيّ الدّ  -مھما كانت مراكز اھتمامھم ومجالات عملھم-كفاعلين رئيسيين
النھّوض بمنظومة المھن الواعدة، التي تجعل من اختصاصات التوثيق والمكتبات 

ذات نسب تشغيلية عالية، لصبغتھا الأفقية، وما تفتحه من  ميادين استراتيجية والأرشيف
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وق العمل المحليّة أوبالاستجابة لما يرد من طلبات من الخارج سبة لسبالنّ  آفاق للخرّيجين
 .في إطار التعّاون الفنيّ أو في نطاق انفتاح المحيط المھني العالمي على ھذه التخصّصات

ضبط المعايير وما يرتبط بھا من أنشطة  وتتطلبّ الوظائف الجديدة لمرافق المعلومات
 وين وإجراء التعّديل المناسب على برامجبين عُمق التك الملاءمةالضرورية لتحقيق 

في ضوء تطوّر المھن والعمل على أن تستجيب أكثر ما يمكن لانتظارات  التدريس
المؤسسة الاقتصادية التي لم تعَُدْ تقتصرُ في اختياراتھا لمواردھا البشرية على الشھادة بل 

ھن المعلومات مع بعض ويتكامل التكوين الأساسي والتطّبيقي في م. على الخبرة والكفاءة
في تفاعل مع قطاعات التربية والتعليم -المھن ذات العلاقة على نحو يؤُھلّه للاضطلاع 

الجديدة في سياق يتسّم بتطوّر  بالمھام الموكولة له في المرحلة -العالي والتكوين المھني
ستجدّات بتمكين ھياكل التكّوين من إدماج الم سواءٌ أشكال العمل على الصّعيد العالمي 

التي تشھدھا المھنُ في مجالات تكنولوجيا المعلومات وتحيين برامجھا أو بتوفير أسباب 
وتثمين التكوين بالتدّاول وتكريس  التكوين عن بعد آليات الترّقية المھنية للعاملين وتطوير

  .وتثمينھا والإقرار بمكتسبات الخبرة مبدأ التعّليم مدى الحياة

بالمعھد العالي للتوثيق التدريس  تقييم محتوىيوم ضرورة ر يطرح الإن ھذا التطوّ 
في مھن  ى إعداد الموارد البشريةبحكم وظيفته كمؤسسة جامعية وطنية مرجعية تتولّ 
 المتصرفين في الوثائق والأرشيفالمعلومات من خلال مراجعة تكوين المكتبيين و

قاييس العالمية ضمانا وتحديث معارفھم بمھارات ملائمة وتوفير تكوين يتماشى مع الم
والحوكمة  إشھاد الكفاءاتو للاعتراف بالشھادات وتكريس مقوّمات الجودة وحسن الأداء 

بما يساعدھم  ،وتأھيل الخريجين وإعدادھم الإعداد المحكم تعليما وتدريبا لمھن المستقبل
 تطوّرةالحاجات الم وفھم أدواتھا وأساليبھا ويلبيّ الجديدة على التكيفّ مع طرق العمل

الين ويمكّنھم من للمؤسسة الاقتصادية التونسية ويضمن أسباب الترقية المھنية للشغّ 
  .مكتسباتھم التدرّج في سلمّ المھارات ويثمّن

الحلول الممكنة و مھن المعلومات فما ھو الوجه الجديد الذي يجب أن تكون عليه
ما ھي و كيف يمكن تلبيتھا؟وما ھي المھارات الجديدة المطلوبة من المھنيين و لتطويرھا؟

أفضل الطرّق لمطابقة التكوين للتشغيل والاشھاد وضمان الجودة في التكوين وأوجه 
  عاون مع مختلف الجھات الفاعلة في المحيط المھني؟التّ 

مراجع "حدّدتھا  الكفاءات المنشودة على الصعيدين الوطني والدولي، ھذه
فضلا عن المصنفّ الوطني للمھن ، والمصنفّات المرجعية للوظائف والمھن، "المھارات

من قبل الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل  2018والمھارات المنجز في تونس سنة 
المستقل بوزارة التكوين المھني والتشغيل والذي لم يول مجال علوم المعلومات المكانة 

أدوات مھيكلة في عدّة فقرات خاصّة  وھي .دير في شبكة المھن في تونسالتي ھو بھا ج
والكفاءات أو المھارات  وحصر محتوى الأنشطة ومتكاملة، تمكّن من تحديد المھامّ 

وتحمل كلّ فقرة عنوانا خاصّا بھا . المطلوبة والمتوقعّة والمحيط المتعلقّ بأداء مھنة معينّة
المھنة والمعطيات والأنشطة والمھارات المتعلقّة بھا  صلب البطاقة الوصفية للوظيفة أو

. بشكل يسمح بالقيام بالتحّاليل ومعالجة المعطيات والمقارنة بين مختلف المھن والوظائف
ولن يتمّ استيفاء ھذه الشروط دون تكوين الطاّلب بالشّكل الذي يجعله أكثر جاھزية عند 
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مطلوبة منه في إطار التفاعُل السّليم مع المحيط التحاقه بميدان العمل والقيام بالمَھامِّ ال
  . المھني دون إحساس بالقلق أو التوترّ النفّسي

جارب بين الباحثين والمھنيين وجميع يھدف الملتقى إلى تبادل الآراء والخبرات والتّ 
الأطراف المتدخّلة حول واقع التكوين وعروضه في اختصاصات مھن المعلومات 

د المھنتطلّ ھا لتتلاءم مع مُ والتوثيق وسبل تطوير وإكساب  بات البحث العلمي وتجدُّ
المتكوّنين المعارف والكفايات والمھارات اللازّمة وفق تمشّ يحدّد بموضوعية أھداف 

وفي ھذا الصدد، سيتم تنظيم ورش عمل تجمع  .التكوين وخصوصيات المھن المستھدفة
الاستشرافية ومبادراتھم في كلّ أصحاب المصلحة الذين تمّ اختيارھم من أجل رؤيتھم 

 .محور من محاور الملتقى

  في الندوةالمقدمة  المحاضرات .2
 ؛ الإنسانيات الرقمية واكتساب الكفاءات الجديدة في ماجستير الاتصال -

 .فرنسا - كورميراي، جامعة بوردو فرانك .د

اكتساب الكفاءات :  التحديات المطروحة على أخصائي المعلومات والتوثيق -
الدين بودربان، ھيثم  عز. د ؛ ندماج في المجتمع المعاصر، دراسة ميدانية بقسنطينةللا

  .2تينو، سارة لامري، جامعة قسنطينة 

وحيد قدورة، . د ؛ )الطوباوية(الرقمية  ةمستقبل مھن المعلومات والمثالي -
  .تونس .جامعة منوبةالمعھد العالي للتوثيق 

للدارسين : كوين المھارات البحثية أھمية مقررات طرق ومناھج البحث في ت -
حنان الصادق بيزان، الأكاديمية  .د ؛ الأكاديمية الليبية -بقسم دراسات المعلومات

  .طرابلس - الليبية
تجربة كلية الشرق الأوسط في الحصول على الاعتماد المھني لبرنامج  -

نيي المكتبات البريطاني المعتمد لمھمعھد باكالوريوس إدارة الوثائق والمحفوظات من ال
  .سلطنة عمان - جلال الرويسي، كلية الشرق الأوسط. د ؛ والمعلومات

نتائج الدراسة الميدانية حول العلاقة بين التكوين والتشغيل في مھن  -
المعھد العالي للتوثيق يسرى الصغير، . محمد صالح القادري ود. د؛  المعلومات بتونس

  .جامعة منوبة

ت المطلوبة في سوق العمل في القطاع الخاص كفايات خريجي أقسام المعلوما -
  .السعوديةالعربية . سعد الزھري، جامعة الملك سعود. د ؛ دراسة مسحيةّ:  السعودي

الجديدة لأخصائي المعلومات في بناء وتطوير المھارات والكفاءات  -
 .د ؛  دراسة تحليلية لنموذج المستودع الرقمي لجامعة عنـابة:  المستودعات الرقمية

  .سـاري حنـان، جامعة عنابة .أ بھلول آمنة، .عين أحجر، د يرزھ
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بين المتطلبات الوظيفية :  قراءة تحليلية في برامج تكوين الأرشيفيين -
 ؛ 2 قسنطينةوالتحديات التكنولوجية، دراسة حالة معھد علم المكتبات والتوثيق بجامعة 

  .2جامعة قسنطينة  نبيل عكنوش،. د

ت في حوكمة المعلومات  دراسة ميدانية بمؤسسات مھارات أخصائي المعلوما -
  .1 يحياوي زوھير، بولغيتي ميمونة، جامعة وھران؛  المعلومات بالجزائر

الإعداد الأكاديمي لمھنيي المكتبات والمعلومات بالجزائر والمواءمة مع  -
 ؛ نموذجا 2معھد علم المكتبات والتوثيق بجامعة قسنطينة :  التحولات الجديدة

  .2زينب بالطيب، جامعة قسنطينة . لدين بودربان، دا عز. د

بمعھد علم المكتبات  التكوين للتكنولوجيات الحديثة من وجھة نظر الأساتذة -
  .2مسعود، جامعة قسنطينة  بليان. نبيل عكنوش، أ. د ؛ 2 والتوثيق جامعة قسنطينة

واستخدام قواعد وصف  أي مھارات جديدة يحتاجھا أخصائي المعلومات لفھم -
  .حسن عليةّ، الفھرس العربي الموحد، العربية السعودية ؛ ؟ RDAوإتاحة المصادر 

تدريس الوثائق :  مدى مواءمة التكوين بالمعھد العالي للتوثيق لسوق الشغل -
 .عبد الحميد الشايب، خبير في تكنولوجيا المعلومات،  تونس ؛ الإدارية والأرشيف


